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Fournir une expérience professionnelle de
qualité aux jeunes pour créer de la valeur
sur les plans économiques et sociétaux

MISSION



VISION DU

MANDAT

[ i La CTJE se consacre a étre un catalyseur de
' développement pour les junior
, entrepreneurs en Tunisie . En diffusant ses
| orientations communes et garantir ainsi un
| positionnement solide dans notre
I écosysteme, dans l'intéréet collectif du
mouvement.




Orientations globales du mandat

Maitrise et efficacité de systeme interne de
O'] la CTJE
- Booster la performance des Junior
02 Entreprises
- Promotion de I'image du mouvement
- Améliorer la gestion interne du réseau




JE.

Le bureau étendu :




Processus Management
Stratégique

Piloté par Mr. Houssem JMII




Assurer un alignement fluide : JE.

Mise en place d'une vision de bureau exécutif

Mise en place des valeurs communes

Prioritisation des pistes stratégiques

Les valeurs communes de I'équipe

Notre vision ference” | DASPILMS 01

Ref
associé
Junior Version 03

“La CTJE se consacre a étre un
catalyseur de développement pour Priorisation des pistes stratégiques 24+
les Junior Entrepreneurs en Tunisie,
en diffusant ses orientations ) - ...
communes et garantir ainsi un l ==
positionnement solide dans notre
écosystéme, dans l'intérét collectif
du mouvement.”

Loyauté
intagrite INtEgrité Ambition
professionnalisme

diversité™

Diversité -
Professionalisme




Assurer un alignement fluide :

Décortication des objectifs des responsables
Détermination des intersections inter processus
Alignement des objectifs

Décortication des objectifs en actions et MEP
des KPIs relatifs.

Mise en place d'un timeline annuel pour chaque
DIrOCessus.




JE.

Assurer un alignement fluide :

Transformation de I'approche |
processus envers la matrice du o Mo Lok
Cadre |Ogique . Summary : : Assumptions::

Un outil de planification constitué d'une
matrice qui donne un apercu de Objectif:
I'objectif, des activités et des résultats
attendus d'un projet . Il fournit une Sl
structure pour aider a spécifier les
composants d'un projet et ses activités
et pour les relier les uns aux autres.




JE.

Mise en Place d’'un plan opérationnel :

- Il a été élaboré afin de mieux suivre I'avancement des activités planifiées dans le Calendrier de
la CTJE, a travers plusieurs facteurs comme: les KPIs, les livrables, les dates de début et de fin
prévues et réelles,...

- Lancement du cycle a partir de mois d'octobre -> Entamer un cycle d'évaluation et des jalons
hebdomadaire

é‘:ﬂ:)rrprises. Liste des taches hebdomadaires - TRS

-]

8
2
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Mise en Place d’'une nouvelle stratégie long terme:

Evaluation de 'avancement de la JET

del des ori ions de la égit i 2024+ du réseau

anior
Enterprises.

Piste Stratégique Criteres. Actions Avancement de l'action KPI Mesure du KPI
ek o b B|  Nomiredevnemants 10000%
st dunecuur ¢ commune st st Se5 5%
Orgariserdes Trirks Tonk pour reorcer o en. | Qe | e s Tank
Elaboration et intégration d'une entre les junior entreprises.
stratégie des Junior
o~ s et encourager losjunior ntreprises a Nombre des projets n

5 i il o Sietion 1 proyets GO e e T 000 0,00%

les Junior Entreprises. ol 000 0,00%
Planifier et mee en place du SMQ de a JET 10000 100,00%
Mise en place d'un SMQ au sein de la tre en place une démarche daméliomtion continue 100,007 100,00%

JET
er 13 JET en 15080012015 10000 100,00%
Engagement des Junior Entraprise 3 réslsation d projets & Nombre de projets 3 mpac % S Sea
oo socilréalises par s jumior g
Réflexion et intégration d'une stratégiel amatiaues axés su Fentreprancuri entroprises
d'impact social des Juniors Entreprises| Timpact positif dura vénements
Wi o e doprojts o it mpact il cour [ omeregoproptsetgactvnes — o
Lobtention d'un statut juridique pour toutes les Junior Entreprises B | e T © 46,43%
ticiper aux Evénements Insiutionnels oot uaenien 10000
Reconnaissance de la valeur Junior areconnaissance Junior Entreprise pares e
Entreprise institutions one nationaies R 2
Erablr des partenariats avec des insitution e Ak ks ocor

Assurer une présence en igne continue sur les Toux dévolution de Faudience
e st O | 000" 0.00%

Le boost de la visibité de Ia JET et des Junior Entreprises oy i o o




Mise en Place d’'une nouvelle stratégie long terme:

Evaluation de I'avancement des JEs

Alignement avec la
stratégie 2024+ de la CTIJE

Stratégie globale/Objectifs quantitatifs suivis par
rapport a la S24+

JE.




Processus Performance et
ameélioration continue

Piloté par Mr. Houssem JMII




JE.

Maitriser la certification :

Maintenir un SMQ certifiable 1ISO 9001

NC suite a I'audit interne NC suite a I'audit AFAQ Afnor

Constatation lors de la réunion
de cloture de l'audit, en
attendant la décision finale




Junior JE.

Révision et amélioration constante Enterprises.

~ . . ENQUETE DE SATISFACTION - JET
Enquétes de satisfaction ACADEMY 2024

Dans I'oj

Junior

L'envoi des enquétes de satisfaction Enterp"s?u?s;

pour toutes les prestations de services ptienn -

a été effectué dans l'approche de srss ENQUETE DE SATISFACTION - CONSEIL
recueil des avis et retours des JEs 2024q :

concernant les services que nous avons R Junior

fournis. En récoltant ces informations, ori Enterprlsgsh.

nous pourrons mieux comprendre s v

leurs attentes, identifier les aspects a 45w ENQUETE DE SATISFACTION - AUDIT
améliorer, et ainsi renforcer la qualité il [t
de notre offre. e e

3: Insatisfaisant

4: Satisfaisant

5: Trés satisfaisant
6: Excellent

* Indicates required question



Révision et amélioration constante

Dashboarding et des constatations basées sur le data

‘9‘ Houssem Jmii
>

L.Jnior . e . .
Enterprises. Dashboard de la Confédération Tunisienne des Junior Entreprises
o Change accour
Processus Management Général Semestre 1 Semestre 2 Annuellement Objectifs Quantitatifs
Objectifs Qualitatifs KPI Aout | Octobre ‘ | D | Janvier Février | Mars | Avril | Mai | Juin | Jjuillet Moyenne/ somme Mi-mandat | Finn
Taux d'atteinte des objectifs a a3
Taux de respect des jalons revue de direction #DV/o 70,00
Assurer un alignement fluide et
sfficace, une bonne gestion d'équipe de par 2 & s
Jes améliorations au niveau du plan de [stratégique
jestion opérationnelle.
8900% 5000

|Taux des objectifs maintenus jusqu'a la fin du mandat

[Taux d'alignement avec la stratégie 2024+ de JE Global

100,00%

vettre en place une nouvelle stratégie
ong-terme pour le mouvement.

[Nombre de sessions d'échange avec les JEs

[Nombre de sessions d'échange avec les Alumni

Taux dimplication des JEs dans la mise en place

[Nombre de pistes stratégiques a long terme mises en
place

[Nombre de points d'amélioration détectés lors de la
revue de la stratégie 24+

vettre en place et Réaliser des
o 5

sbjectil au sein du

[Nombre d'objectif commun mis en place




Révision et amélioration constante

Dashboarding et des constatations basées sur le data

Analyse des données Pistes d'amélioration

Le manque de disponibilité et de cohérence entre les calendriers de |a JET et des JEs a eu un
impact négatif sur les sessions de visites de bienvenue. De plus, suite aux commentaires
recueillis immeédiatement aprés ces sessions, il est nécessaire d'adapter davantage le contenu
aux membres juniors en mettant davantage l'accent sur les avantages offerts par le mouvement
des junior-entreprises, plutét que de simplement fournir une session d'informations intensives.

Le carnet d'adresses et les amis du club constituent une précieuse ressource qu'il est

Les think tanks ont un impact extrémement positif sur la gestion interne du réseau. Cependant, 3 < i
important de valoriser et d'améliorer en permanence,

le manque d'organisation et de gestion des think tanks lors des sessions peul directement

affecter I' S icipants. o e
affecter l'expérience des participants Il est essentiel de mettre en place des processus ou une stratégie d'implication des alumni

tout au long du mandat, en suivant des critéres bien définis et en respectant les

La participation de la CTJE & diverses manifestations externes, que ce soit avec des organismes : £
P d 9 différentes échéances de la JET.

privés ou publics, ou lors d'événements de réseautage, a directement impacté notre
positionnement et a démontré son efficacité a travers les différents partenariats décrochés par le
pdle commercial.

Le manque d'implication spécifique et dédiée des alumni,

La sensibilisation des différentes parties prenantes internes a un impact trés positif lors des
différentes phases d'onboarding




JE.

Formation et sensibilisation :

- 3 Formations en Qualité et SMQ
- 2 Sensibilisation SMQ et RSE
- 3 Sessions de formation ISO 19011

=

Junior

Enterprises. Pauphine | PSL*

rrrrrrr




JE.

Digitalisation de Processus

Objectif annulé : L'annulation de 'objectif était communiqué lors d'une
réunion générale en mois de février

Causes:

Démission du responsable, optimisation des ressources

La solution proposée n'était pas optimal, c'était juste un
seul free trial.
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Processus Innovation, Recherche et
Développement

Piloté par Mme. Molka KOUKI




JE.

Modéliser un cycle d'innovation

Partage d'une enquéte préliminaire interne Juinior .
Enterprises. e — 3
Détection du besoin du modéle d'innovation ; ;
L'envoi d'une enquéte interne aux membres ‘ @
du bureau exécutif vise a ‘TT ’ .
cibler les processus et les parties i

spécifiques afin de définir précisément
le périmétre.




JE.

Modéliser un cycle d'innovation

Session d'échange avec
Mr. Ali MNIF

Ali MNIF

09:11 | [Session d'Echange pour la Mise en Place d'un Mod...




Modéliser un cycle d'innovation

Newsletter Innovation

-L'élaboration d'un inventaire d'articles d'innovation
a pour

objectif d'organiser et de constituer une réserve de
nouveautés,

ainsi que de faciliter la sélection de sujets.

Junior
Enterprises.

Inventaire des articles innovation

JE.




JE.

Modéliser un cycle d'innovation

Newsletter Innovation

-L'élaboration d'une Version 0 et Version 1 de la NEWSLETTER g e
innovation pour le profit du mouvement. ETINCELLE émgprisgs.
JEUNESSE

LANCEMENT D'UN NOUVEAU

A LES FINALISTES DE
FONDS POUR LE SOUTIEN A =
L'INNOVATION ETALA L'INSTITUT NATIONAL DE LA

DURABILITE PROPRIETE INDUSTRIELLE

UN
PORTEFEUILLE
DE 40 PROJETS

EWSLETTER
OVATION




Lancement de la Boite a idée

Lancement de l'incubateur des
idées novatrices

Lancement de l'initiative de la boite a idées au sein de la
Confédération Tunisienne du mouvement

JE.

Junior |
Enterprises.

L'INCUBATEUR
DES IDEES

Déposez vos pensées 2023-2024

CONFEDERATION TUNISIENNE DES JUNIOR ENTREPRISES




Lancement de la Boite a idée

IRD | LANCEMENT DE LA BOITE A IDEE

IRD | LANCEMENT DE LA BOITE A IDEE JE
.

!.a,ncement c!e I'incubateur des BOITE A IDEE OBJECTIFS
idées novatrices

Le lancement de la boite & idées représente un modele préliminaire k‘” ‘

d'innovation au sein du mouvement. Il marque une initiative ¢ . < . s 3:z
s e L B \4 Créer un terrain dédie
opportunités d'amélioration et de développement par les Juniors
Entreprises.
Ce terrain vise & récolter des pistes possibles en vue de I'amélioration et
de la génération de futurs projets et améliorations. Une telle initiative vise
a progresser vers un modele plus innovant et avancé.

au dépot d'idées.

130

L'implication des Junior Entreprises dans I'axe de I'innovation

-Communication des objectifs

n o P A . e 3 3 constructive, favorisant I'émergenci semble de réflexions
-Partage de l'instruction de dépdts des idées , Al oo Kifest e O M s P e
U d'inspiration et de matériel intellectuel, contribuant ainsi au
développement et & I'enrichissement du mouvement

la diversité des pe ctives permettra de nourrir un dial

productif. La centralisation des idées facilitera également la

et 'analyse de ces derniéres.

PAGE 6




Profiling Junior Entrepreneur JE.

Junior !
Enterprises.

Avancement du projet

-Re-étude du livrable élaboré mandat 22-23.
-Faisabilité de Continuité du projet.

-Développement des axes a exploiter afin d'améliorer.
-Approbation des étapes a venir.




JE.

Intégrer la démarche RSE a la stratégie Globale

Junior

Enterpris Alignement des objectifs




Intégrer la démarche RSE a la stratégie Globale

L'adéquation des objectifs fixés

avec les odds en visant a les

intégrant a la démarche RSE

Junior
Enterprises.

JE.




Intégrer la démarche RSE a la stratégie Globale

Reporting des activités interne de la
Confédération Tunisienne des Junior
Entreprises

-Collecte des Activités tout au long du semestre qui
décrivent I'environnement interne

-La sélection des activités étaient en alignement total avec
les odds concernés.

Bien-Etre Unifié au coeur de la
Confédération Tunisienne des
Junior Entreprises

En coordination avec |le processus RFP




Intégrer la démarche RSE a la stratégie Globale

# documents-utiles

partage des référentiels en RSE

ments-utile foussem Jmii and 2 others |
Molka Kouki 02 oM
@channel @here
document du jour @
;

A 150 26000V2010.pf

I ) NF 150 26000
norme frangalse i

Lignes directrices relatives
& laresponsabilité sociétale
# documents-utiles v

ent dujour @ # documents-utiles -
@channel @here
J) 201709 22 RSE presentationpdt

Yesterday

Today -

o
4 :
document dujour @
Y e o O outee

[

La démarche RSE

‘Guide de reporting pdf
2 o

Votre guide du reporting Environnemental,
Social et de Gouvernance - ES




JE.

Intégrer la démarche RSE a la stratégie Globale

Partage d'un guide
responsable JOBS:

En collaboration avec le PRS EVN

Junior O’:}
Enterprises . s

Guide Vert

Junior Official Business Seminar 2k24

‘Confédération Tunisienne des Junior Entreprises

ODD Challenge : Transformez votre Participation a JOBS en
Impact Durable

ODD 4

oDD 9

OoDD 12

oDD 13

oDD 17

oDD 3

‘Confédération Tunisienne des Junior Entreprises




Lancement du projet Pro bono

Catalyseur Bénévole

-Communication du 'axe du
projet, périmetre, impact,
Sélection..

PRESENTATION

DU PROJET

POUR LE
BIEN PUBLIC

Un projet pro bono est une initiative au cours de laquelle des professionnels ou
leurs leur expertise et
leurs services de maniére bénévole & une cause sociale, communautaire ou
humanitaire. Ces projets sont généralement réalisés sans rémunération
financiere, lobjectif principal étant de contribuer positivement 3 la sociéte.

04

JE.

AXE DU PROJET

Engagement Volontaire

Le renforcement du réseau, aujourdhui,trouve son noble élan dans.
'engagement volontaire au sein des Junior Entreprises. Cette démarche, portée
par le partage des mémes valeurs, engendre des projets collectfs inter-JE
tissant ainsi un écosystéme dynamique. Cette synergie favorise finnovation et
contribue 3 la pérennité du mouvement des Junior Entreprises, créant un
impact positif durable.

05

Junior
Enterprises.

Tunisia

BENEVOLE

Proposer des Initiatives Pro Bono

(E——
Confédération Tunisienne des Junior Entreprises

2023-2024




Catalyst 2030

Participation au CATALYST 2030
en représentant la

Confédération Tunisienne des

Junior Entreprises

"~
€ oamyst
2030

)
YV

JE.




Label positive impact

Session de sensibilisation
assurée par KEY VALUE

> Quitter

[ — frossy ]

Ttione  Anmaiors Oapoms G Revsin | Afinage Ade ) Rechacnrdes e st

Maryam Taktak

O v vasses

Claues pour ajouter des notes

Le développement durable est un
développement qui répond aux besoins Maryam Taak
du présent sans compromettre la
capacité des générations futures a
répondre 4 leurs propres besoins.

sy

Kiig e kev consune




JE.

Label positive impact

7 sessions de Consulting avec
KEY VALUE




Label positive impact

Préparatifs des documents

pour la labellisation

Key Academy Groupe Key Values K KEY VALUES

Checklist documents pour la labellisation

Projet: Labellisation RSO

Phase du projet-

Veérification des donn:

Junior
Enterprises.

o Documents demandés Bignce nen@F9ONIZation.
ou Non
Plaguetie de présentation/Presentation des actites | x
Communication nteme et exterme présentant es valeurs de
organisation LS
Communieation nterne au externe sur les valeurs
x
I X en cours
Politique RSO (materilits claire - enjeus /axes d engagement] X Encours
x
Contribution 21x 00D (Vsisle dans votre plaguatte | x
Organigramme de Forganisation X
stotuts X
[Mission de Forganisation X
[Mixia comicé de direction (compasition) X
Gowvernance [Stvucture ducomité 150 X
X
éthique des afale incluant etto clause. *
X
X
X
lause surie wié-travail
Procédures daccuel et de départs Livietdaccuel! X
X
x 5 vertier
aiestation x
analyse de Risques socisuxfsst x
X

cuce tcopese

Geston desaéehes-exampe s conentionsaieraria s cesevnts

uicesorne pratiavenumricue

i et nstustion s eisationds amais

eatse enirommementle s enever

pasdetoca

Feators Bcoe Toums, laqueties B rjes ralsd das s deces
ovunhersiés

Prochaureslecio s s ares 50
Gril desdecton

Fliaus o potacion s informatons sals des données

contsntietie st przometes
[ oo et ove e s s Rt

Pandengagementpe




Label positive impact

Analyse des parties prenantes
internes

Les adhérents

Exemple: Formation et evolution professionnelle

Comité de direction

Montée en compétences, vivre une expérience
marquante.

professionnelle de qualité

- Opportunités professionnelles 4 4~

e e e gain d'experince en conseil.
formations

~Opportunités . 5 Intégration professionnelle

Montée en compétences d'audit, garantir une

gain d'experince en audit.

oyt 4 2- i
- Opportunités Intégration professionnelle
Montée en compétences évenementiel, garantir une gain d’experince en evenmentiel.
Comitd ol rivs 4- 2- formations
- it Intégration pro
R TMontée en compétences évenementiel, garantir une gain d'experince en evenmentiel
éri le - - soft skills
©q momementJE & 2 i
Partage continu des informations / nouveautés.
JET Academy Elre informé des tendances de formation , Montée en 2- D T e et Faprem et

mpétances en tant que formateurs
vivre une expérience marquante

Les actionnaires

- e g . “networking
es Alumni -parage el s des / nouveautés 2 1 sentiment d- -
stagiaires marquante. D= 2

~ Opportunités

Hontée en compétences , garantir une expérience

gain d'experince en devco et en marketing .

Comité commecrial marketing | marquante. 4- 2+ formations
g e Intégration
- Montée en compétences d' dans I
Les CDMs - Oppartunités 4- formations
- Formations et encadrem Intégration professionnelle
- Pacchpe sactieu des informations
i gain d'experince dans le domaine du
comité ST 4- 2-

formations

Intégration




Label positive impact *

TS o ‘chosie pour la cerification. 2+ 3= certification svec vabdation ou ben réfes
[rp— oo ot o e e ot 2 1 o o i e 830
e, e
e P e e 7 - e
i s i
[H— R 2 1 noe
Les entreprencurs. 2 E
ot e e e ot ] 1 e ortoma e siprcesrogemrinin
- Chndraten € promouvol o s 3 pore " 1
EEESETER
e FORU——
. e e ptmise b S
e s 4 4 T T
Analyse des parties prenantes — o R ‘ ,
o s et s partcye) e
) Py b | 2 2] S
s i s et g s e a 2 o e femor
externes W — ——— ! :
i S e e o, o e e e | 2 T v
i e e gt e . ; o
[— s s s s s ot 4 4 S 2 1 ey
it o ot o s | T 2 1 o st
P Corrrer 2 T Ced
e [Eorr— 2 1 [
i s - 3 4
—— 2 B o
i e proft i Enteprense au sin R ot s 2 1 olet e |
8 mouvement Tunisien des Jursors entraprises. les déments des cormrats | & 1 e e
Gients: Junior Entreprenears. . A des formations i 2 — e
—— — ——
S - e 4 il et
Chents: o (Hors mowement) et s e 3 i It S st s st cotrts 2 1 B el
‘mouvement Junior Entreprise. Minintare do [Emplo ¢ de I Formation professionnelle Respect s termerts dea cootrats 2 1 et i
et 8 s S B T Ve g e o S e st conrt 2] 1 e e
B e e 3 1 gty
- e 4 4 e i = : g —
o 1ot et e i
Conmr e St o
T e e =
Contidirtons nerationsies s abissements 2 2
i [Cep————— 2 1 — Ty 2 i e
Commimaires s camptes Partos comin e informaton e 4 1 o I
Les partenaires stratégiques Respect es déments des contrats 4 Sz Respect les léments des contrats l‘ 1. Décrocher des projets:
o E 2 I e 2 BB st i
N b N gt s s i 3 2 oot i
o s iions i i
opten e 3 1 [Eom—
e _—— 1 1 R




JE.

Label positive impact

Cartographie des parties prenantes de CTJE

Cartographie des parties
prenantes

Influence faible

Influence
modérée/moyenne

Les partenaires médiatiques

Les partenaires financiers Wl
4

Influence forte




Label positive impact

Risques environnementaux par activité - Plan d'action

Evaluation du
risque selon le
cas de la CJET

Risque environnemental Actions a planifier Responsable Avancement Deadlines

‘Organisation d'événements| i Moyennement 2 =
Geénération de bruits Nuisances sonores Limiter le volume sonore des événements, choisir des lieux éloignés des zones sensibles 0%
Ri sques Environnementaux comsommation de carpurany | £ 8 581 st 2 sere, pllton | Moyemnement Louerci bus pour s parseizarts suc vinements .
atmosphérique grave Organiser les événements dans des lieux proches des izants.
e s d'évé é , sensil participants 3 12 i
Consommation d'eau Epuisement e grave rédixction de la consommation d'esu 0%
iy e vssions de gaz & effet de serre NonGrave | OPter pour des lieux avec des systémes de climatisation effcaces, promouvair Futiisation o
Pollution atmospherique déclairages 3 faible consommation
Emission: 2 3 effs 1 2
Consommation g2z Emissions de gaz 3 et da sare Non Grave Opter pour des lizux avec des systemes de chaufiage efficaces &t bizn entr 0%
Pollution atmospherique
Genération de dechets plastiques Pollution du sol ¥ Utliser des bouteilles en verre 0%
= Privilggier les materiaux recyclés ou bicdegradables, imiter Futilsation oe carton &t
Génération de déchets cartonnds Plih Moyesinesment apier
DEpEr e Utliser des QF codes 3y ley de: Ar papier
Gérératon de déchets ron pollton duso omeoa Mt sn piace un ysidme de t des déchels .
e grave miter lutiisation de produits jetables
Pollution du sol {embaliges plastiqu Opt: ur des traite - nsable:
A L P ) _ Pollu ol {mballges piastiques) pter pour des traiteurs éco-responsables
gaspilage) Emissions de gz  effet de serre (transport """: pemen Privilégier les aliments locaux et de saison
% des aliments) e Encourager le recyclage des embaliages
2 Privilégier les matériaux recyciables
Utiisation de matériaux de Pollution du so [Mows et Réutliser les décorations d'un événement 3 Iautre
RO Opter pour des décorations naturelles
Eciziage i Non Grave Sélectionner un heulpou‘r revenremeﬂt Olga‘ﬂ( un v"\BJCY:\IA"Y\V\V(:Q \IAL'VE\Ig’e naturelle. A
Emissions de gzz 3 efietde serre A oplacpotr{ine ssile Aquipes. e Rn/dres
, Favoriser les fournisseurs locaux
Transport des foumisseurs Emissions de gaz 3 effet de serre Non Grave Regrouper les fvraisons
E les transports & (vélo..)
Privilégier les su; ris numériques
Impression de supports - . g PPy B
sollution du sol Non Grave Utiliser du papier recycié
promotionnels 2
Limiter le nombre d'impressions.
LS Sensibiiser les membres 3 [éco-responsabiité en lgne
chben = : : : Moyennement r -1
communication sur les Follution numérique Emissions de gaz 4 effet de serre P S
" 3 grave Limiter les publications non pertinentes.
réseaux sociaux
Transportdes membres| Emissions de g3z  sfietde sere Moyennement | Ecoursger rutilisation des véios
de la CJET Pollution atmosphérique grave Encourager le covoiturage




JE.

Label positive impact

Chaines de valeurs = N =
Risques Opportunités .




JE.

Session de sensibilisation a la RSE

Junior Enterprises of Tunisia présente © %

Junior Enterprises of Tunisia présente © %

L'assurance d’'une sensibilisation interne au
profit du bureau étendu de la Confédération
Tunisienne des Junior Entreprises

Junior Enterprises

M 5 autres personnes




Mise a jour de la Charte RSE *

Charte RSE

Mandat 23-24

unior
Enterprises.
Confédération Tunisienne des Junior Entreprises e

Avant propos

La Confédération Tunisienne des Juniors Entreprises (CTJE), en tant qu'organisation étudiante
nationale, s'engage @ promouvoir la responsabilité sociale des entreprises (RSE) parmi ses membres
et a travers toutes ses activités. La présente charte établit le cadre formel pour notre engagement
envers la RSE, guidé par les normes internationales, y compris les directives de I''SO 26000 sur la RSE.

Objectifs de la Charte

La Charte RSE de la CTJE vise a:

Promouvoir des pratiques éthiques, durables et socialement responsables au sein de notre
association et de nos projets.

Soutenir le développement personnel et professionnel de nos membres en les sensibilisant aux
enjeux de la RSE.

Contribuer positivement a notre communauté universitaire et a la société tunisienne dans son
ensemble en utilisant notre expertise pour créer un impact social.

Renforcer la transparence, la responsabilité et la confiance au sein de la CTJE et avec nos parties
prenantes.

Confidsraton Tunisienn des Jurior Entreprises.



Mise en place d'une Stratégie Nationale RSE JE.

Assurance de 3
sessions d’
échanges

Session d'échange avec
Mr. Zied BAHRI

16:46 | [Session d'Echange pour la Mise en Place d'une Stra...




Mise en place d'une Stratégie Nationale RSE JE.

(_

Assurance de 3
sessions d’
échanges

Session d'échange avec
Mr. Francois SIBILLE




Processus Controle Interne
Financier et Organisationnel

Piloté par Mme. Molka KOUKI




JE.

Intégration du BPMN au Sein de la
Confédération Tunisienne des Junior
Entreprises

Assurance de deux Session d’
échange




JE.

Intégration du BPMN au Sein de la
Confédération Tunisienne des Junior
Entreprises

Assurance de deux Session d
échange




Intégration du BPMN au Sein de la
Confédération Tunisienne des Junior
Entreprises

(T E1Azyz Nasrallah (Présentation)

Etude des procédures a = e
modéliser: (révision et s

PRO-SUP-TRS-04 % & & =

séléction) e

o~ ) & partager

Référence ‘ PRD-SUP-TRS-04

Junior Version: | o1
Enterprises.

e Procédure de Date ‘ 16/10/2021
retenue 2 Ia source

Page \ s/o

Description de la procédure

Etape 3: Préparation du certificat de retenue a la source

El Azyz Nasrallah

Molka Kouki

16:42 | gug-meyg-szn




JE.

Intégration du BPMN au Sein de la
Confédération Tunisienne des Junior

Entreprises
Modélisation d'une -
procédure choisie: O {meamf—{mmmap—{ - E - o{w=)




Intégration du BPMN au Sein de la )

Confédération Tunisienne des Junior
Entreprises

JE. Rapport trimestriel

ole organisationnel -Processus GSI

Nombre total des actions Nombre des actions terminés Nombre des actions terminés

9 6 3

Taux d'avancement des actions

Phase de re engineering

@action terminée

; ®action en cours - - -
des process e s e

Nombre des actions par objectifs
Etat dos objectfs @ Augmenter @Diminuer @Total

avmcits
Taux d'avancement des actions pour chaque objectif Avancement des actions par chague objectif par rapport lavancement total

Etat des objectfs @ Augmenter @Diminuer @Total

Etat des objectifs

Nombre total des objectifs Nombre des objectifs

Nombre des objectifs non Nombre total des
terminé é

Nombre total des
finalisés recommandations

problémes rencontrés

3 1 2 3 4

Taux davancement pour chaque objectifs Taux d'avancement des objectifs

Nombre du problémes rencontrés par objectifs

objectifs




JE.

Assurance du Controle Organisationnel

Suite a I'étude effectué par rapport au fonctionnement
des processus de nouvelles fréquences de suivi ont
étaient mises a jour




JE.

Assurance du Controle Financier

Assurance de la fréquence
mensuelle du controle financier e




Processus Développement des
Compétences

Piloté par Mme. Molka KOUKI



JE.

Développer un contenu de qualité a nos
apprenants

Détection de pics de formations

Nombre des Formations demandés par trimestre.

Nombre des Packs demandés par trimestre .
Taux de demande sur les packs ou les formations.




JE.

Développer un contenu de qualité a nos
apprenants

Détection de pics de formations

Révision de demandes de formations du mandat 22-23




JE.

Développer un contenu de qualité a nos
apprenants

Selon les références des packs de formations (ainsi que
les trimestres):




JE.

¥y N\

Développer un contenu de qualité a nos

apprenants

Réalisation Finale du détection
des pics de formations
demandés par les Junior
Entreprises

Junior . .
Enterprises. Pics de demande de formations

Nombre des Formations demandés par trimestre

Nombre des formations demandés 1ere trimestre Nombre des formations demandés 2éme trimestre

t

Nombre des formations demandés 3éme trimestre Nombre des formations demandés 4éme trimestre

AN FITE R TR | I B [R——




JE.

Développer un contenu de qualité a nos
apprenants

Nombre des Packs demandés par trimestre

Nombre des packs demandés 1ére trimestre Nombre des packs demandés 2 trimestre

Réalisation Finale du détection

des pics de formations l" |-' -l ""

demandés par les Junior

Nombre des packs demandés 3éme trimestre Nombre des packs demandés 4éme trimestre

Entreprises




. JE.

Développer un contenu de qualité a nos
apprenants

Réalisation Finale du détection
des pics de formations
demandés par les Junior

Taux

Entreprises

Taux des demandes sur les packs Taux des demandes sur les formations




JE.

Développer un contenu de qualité a nos
apprenants

Structuration Hiérarchique du catalogue de formations 2023-2024

Enterprises. Structuration hiérarchique du catalogue




¥y N\

Développer un contenu de qualité a nos
apprenants

Structuration Hiérarchique du catalogue de formations 2023-2024

Junior
Enterprises. Structuration hiérarchique du catalogue

e

JE.




. JE.

Développer un contenu de qualité a nos
apprenants

Structuration Hiérarchique du catalogue de formations 2023-2024

Junior o o .
Enterprises. Structuration hiérarchique du catalogue




JE.

¥y N\

Développer un contenu de qualité a nos
apprenants

Junior
Enterprises.

Academy

Faconnez notre Catalogue de Formations 2023-
2024

Détection de besoin en nouvelles

NEDF®
nEssd®we

formations pour les Junior \
Entreprises e

Merci



. JE.

Développer un contenu de qualité a nos
apprenants

Enterprises. P ré am b u | (&)

Avec son engagement en faveur de la formation continue et de
tacquisition de connaissances, la Jet Academy facilite des
formations pointues, des échanges de savoir-faire et des mentorats

un catalogue reparti par processus et hiérarchiser par des e e

niveaux afin d’avoir un divers choix et une attente CATALO G U E D ES rmmmn—————

Grace 3 cette interaction fructueuse, la Jet Academy tisse un fil
s g - . conducteur entre passé, présent et futur, favorisant ainsi
spécifique en réponse aux besoins FORMATIONS e

En unissant les forces et les connaissances, nous visons a fagonner
des entrepreneurs compétents, créatifs et préts a relever les défis
du monde i

2023-2024

Junior

Junior

Sommaire enterprises. |  Explication des symboles Enterprises.

(Qll Préambul 2
[VW Explication des symboles .......... A R e 4
[PEJ Tableau des fOrmations .........ccccoeeriiiiiiieninininiienn e 5
04 Liste des formation 8

[Pl Annexe: Procédure de demande de formation...

[SEM | Contact JET!Academy: et i S N 65




r (] V4 Y .
Développer un contenu de qualité a nos
apprenants

i & RESPONSABILITE
FONDATIONS | SECRETARIAT & DEVELOPPEMENT RESSOURCES SOCIETALE DES
DE LEADERSHIP | CADRE LEGAL PROJET COMMERCIAL EVENEMENTIEL HUMAINES INTERNATIONAL ENTREPRISES DIGITALISATION | GOOGLE SUITE
— 0 W s | e ——— T -
= o
Juniors Entreprises |  Gestion de Projet St Menamment
un apercu sur la hiérarchisation des formations selon les rrzrncn | scizcmiin | IEEe0o S | ocrzcmemer | €12Wriabr sy | G intimencaton | D127 S
= oo ] e e
processus ‘ = = TR Py o I
Framework  Pétude de marché « des services.
QUALITE TRESORERIE MARKETING
A1.1:Time &
1: Cadre. 2 A1.2: Planifi
Quiintoduction | Tepntren R
—
T1.2: Gestion de M 1.2: Design
Graphique
Fondations
Ll
Leadershlp

Enterprises




JE.

¥y N\

Développer un contenu de qualité a nos
apprenants

Junior

ETAPE DE DEMANDE Enterprises
DE FORMATION

Mise a jour des étapes de demandes de /\
formations /

A~ |

Confirmation de Achévement de la

Demande de

formation demande de formation formation
1.Sélectionner la formation. La Junior Entreprise peut accéder a la liste 1.Une fois que la formation est terminée, elle est
2.Indiquer le nombre de participants. des formations confirmées en cliquant sur affichée dans la section "Liste formations

3. Préciser le public cible (junior, senior, "Liste formations confirmées" . terminées"
membres du bureau exécutif). 2.Les utilisateurs ont la possibilité d'exprimer leurs

4.Spécifier la durée et le lieu. commentaires en cliquant sur "Feedback".

5.Sélectionner trois créneaux possibles. 3.Les utilisateurs remplissent les champs affichés en

6.Fournir des détails supplémentaires dans la notant les critéres donnés, les commentent, puis
description. cliquent sur "Envoyer".

NB: La JE doit remplir les champs du feedback par
membre, et non pas collectivement en tant que JE.




JE.

Recrutement des formateurs

iffusion de ce document, méme partielle, est strictement interdite sans autorisation

Junior

Mise en place d'un timeline de Entarprises: Timeline Recrutement

recrutement




JE.

Recrutement des formateurs

iffusion de ce document, méme partielle, est strictement interdite sans autorisation écrite.

Guide d'entretien

Amélioration des guides des

sessions d’échanges avec les SR

formateurs




JE.

Recrutement des formateurs

Enverprises. Fiche formateur

Mise a jour des fiches

formateurs

Ermerprises. Fiche formateur




Recrutement des formateurs

Simulation et échange avec un

candidat de la JET Academy

Name
ENTRRENEUR X

Job Title

Enter text here

Age

Under 18 years

Highest Level of Education

Less than a high school dif |

Social Networks

18:24 | Simulation de Formation

Preferred Method of

Communication

Tools They Need to Do Their
Job

Job Responsibilities

Their Job Is Measured By

Reports to

Goals or Objectives

Zied Mathlouthi

Molka Kouki

JE.




Recrutement d

Mise a jour des chartes
formateurs de la JET Academy

es formateurs

Junior
Enterprises

CHARTE FORMATEUR

DE LA JET ACADEMY

CONFEDERATION TUNISIENNE DES JUNIOR

ENTREPRISES - 2023/2024

5 droits réserves

Toute reprodus nent interdite sans autort

Référence -OP-DC-01
: Document 6
Junior Version 02
Enterp"seﬁ: e Charte formateur Date: 30/10/2023
de la JET Academy
Page 2/6
Préambule

Les formations quioffre la JET Academy constituent une prestation de services

pecter

la CTIE en cas

Objectif de la charte

La création d'une charte relative aux formations de la J ademy vise 3 précis
modalités de fonctionnement du dispositif de formation afin d'assurer une format
ce et de qualité, tout en valarisant le travail de la JET Acay

ppliquées en fonctior

e la violz

La ilité de la JET d envers ses

doit de pro!
travail optimales pour eux Par le b réclamations et d'enqué ,elle
s'engage a prendre les mesures nécessaires en cas de conflits entre un formateur et une
JE

ARTICLES DE LA CHARTE FORMATEUR
Article 1: Missions du formateur

Les formateurs de la JET Academy ont pour mission principale de transmettre le
maximum de connaissances a l'aud doivent

- Préparer d
r au courant ¢

- Veiller a la transmission
(quest

s dispensent
e méthode de leur choix

s connaissances en utilisant u
ions, quiz, jeux, tests, etc).

Contédaration Tunsienna des Junior Enlraprses - Tous dros résarvés.

Toute repeoduction o diflysion de ca docurment, méme partele, sst stric

A inlerdite sans suionsation cree




Recrutement des formateurs

IV.  Communication et intégration de la plateforme

En t3chant de remplir le formulaire, un potentiel formateurs sélectionne des
choix en se basant sur ses capacités et ses aptitudes de formations (il peut
également proposer des formations hors catalogue). Ces choix sont ensuite
partitionnés sur ce Registre de Formations afin de prendre la décision
judicieuse qui permettra d'assurer un bon partitionnement en se basant sur
les qualités du porentiel formateur, son background (que ce soit académique
ou en termes de postes occupés...)

Elaboration d'un rapport
recrutement des formateurs

de la JET Academy

V. Retour en chiffres

Nombre d'alumni des JEs ayant passé par la procédure d'entretien: 12
formateurs.
- Nombre d'alumni de la JET ayant passé par la procédure d'entretien: 3

v v 14 L. -~ 4 fi 5
I (‘ ( I l J l (‘ I I l (‘ ] I l 5 t::rr:l::::umni ayant passé directement en tant que formateurs: 12

formateurs.
des formateurs

Rappoxt

Nombre de formateurs total de la JET Academy: 27 formateurs.
11 Heures 25 Minutes de d'entretiens assurées

Validation

Y LTA. Mr.
o 23 | Création |y hlouthi

02




Traitement des demandes de formations

Ce présent registe archive les formations effectuées et présente quelques détails qui y sont relatifs afin de mieux organiser le flux de
travail et d'assurer un suivi des différentes phases de la formation.

Les enquétes de
satisfaction sont-t-elles

Un suivi quotidien de

Date de Junior satisfaction satisfaction
demande Intitulé de formation _Junior Entreprise formée Crénaux P particip Etatd' q

I'a ssu rance des fo rmations Initiation au Marketing Digital 2023-11-25 09:00 oui ~ ou v effectuée v [

Les Fondamentaux de |2 Gestion
.

2023-11-25 13:00 oui v oui v effectuée
Prospection commerciale 2023-11-28 20:00 - - non effectuée ¥
Prospection commerciale 2023-11-29 19:00 - > Non trai

2023-12-04 20:00
Les Fondamentaux de |z Gesti 20231209 20:30
de Projet 2023-12-1119:30 oui - oui ~ effectuée v
20231205 19:30
20231206 19:30
Design Graphique 2023-12-08 19:30 - - non effectuée  ~
20231207 19:30
2023-12-1019:30
Initiation & I'étude de marché 2023-12-1219:30 < - non effectuée v
2023-12-11 19:30
2023-12-1319:30

Introduction Qualité 2023-12-15 1930 ou v o v effectuée v
Introduction 3 Ia gestion des 2023-12-11 1930
Affsires étrangéres au sein des 2023-12-14 1930
JEs 2023-12-1720:00 Non ~ Non = effectuée v

20231218 20:00
2023-12-20 20:00
Google Suite 1 2023-12-22 20:00 - - non effectuge v
2023-12-25 20:00
20231227 20:00
Google Suite 2 2023-12-29 20:00 - - non effectuée v
20231206 14:00
20231209 09:00
Introduction Qualité 2023-12-1314:00 oui v Oui - effectuge v
20231210 13:00
20231209 09:00
Google Suite 1 2023-12-11 20:00 - -
2023-12-10 10:00
2023-12-11 20:00

Initiation & la RSE 2023-12-1220:00 Non ~ Non ~ effectuée v
Intendicrion A 1 gasrinn das 21721217 1200




JE.

Bootcamp JC

Organisation de deux bootcamps de formations pour les Junior en Cours de
Création:

-Détection de besoins du péle E&l
-Organisation d'un plan de formation

-Réalisation des tests pour la mesure de compétences apres chaques formations

En collaboration avec le processus Expansion et Intégration




Rapport Semestriel JET Academy

Elaboration d'un rapport semestriel de
la JET Academy

Semestriel

JE

Academy

I.  Avant Propos:

Ce présent document sert & récapituler le déroulement et donner une vue globale
sur la performance de la JET Academy pendant le Ter Semesre

Ce rapport vise larchivage pour assurer la pérennité de la cellule et son
amélioration continue.

Il.  Phase de recrutement:

Ls phase de recrutement clest déroulé pendant le mois d'octobre et novembre
dans laquelle des nouveaux formateurs ont eu lopportunité de rejoindre la JET
Academy ainsi que des anciens formateurs qui ont exprimé pouvair fournir
dlautres formations.

Des simulations ont eu lieux dans le but d'explorer avec le formateur le
déroulement de sa formation et d'échanger sur son contenu pour s'assurer de son
adéquation avec le besoin des Juniors Entreprises.

Les nouveaux formateurs ont ensuite intégré la plateforme de la JET Academy &
travers des comptes dédiés 3 eux.

1. Catalogue JET Academy:
La réalisation du catalogue JET Academy & eu lieux suivant ces étapes clés :
-Analyse des formations offertes dans le mandat précédent

-Prise en considération de Iz diversité des compétences et formations
potentiels des formateurs.

-Prise en considération des besoins des différentes Juniors Entreprises et de
leurs propositions par I'envoi de formulaire de détections des nouvelles
formations que les JEs veulent voir dans le catalogue ainsi qu'une analyse sur
les compétences & améliorer au sein des JEs.

— Déduction des formations & assurer par la JET Academy

— Hiérarchisation des formations sélectionnés pour assurer 'accessibilité aux JE
dans la planification de leurs formations et pour structurer les formations et packs
fournis par la JET Academy.

IV. Lancement de la Plateforme JET Academy:




Mise en Place d'un systeme de Montée en
compétences pour les Junior Entreprises

t interdite sans autori

Junior

Enterprises. Timeline du prOjet

Réalisation d'un timeline du projet: MEP Systéme SUIVI de montée en compétences du mouvement

Junior Enterprises of Tunisia
Chef du PRIT Début du projet

29 jarv. 2024 5 féw. 2024 |12 févr. 2024 19 févr. 2024 26 févr. 2024 4mars 2024 11 mars 2024 1
18120121 22/23 28 25 262728 28) 1 2|3 | a5 6 7/ 8 9 0| ni1z 1318015 15 17l

29 3031 1

310/ 11{12/13] 18] 15 16 17 1

Phase 1 | Traitement et Planaification

Reception taux moyen de maitrise e Rsp ADT 100% 6/9/23 /o123 a
Traitement des données Rep Gl 0% 10/ 13/9/23 a
Classification des besoins en formati v 0% 18/9/23 18/9/23 5
Conceptian de divers programmes ot Cdrm JET Academy 0% 18923 27/3/23 10
Reception e disponibilités et commy Cdrm JET Acadermy 0% 28/9/23 5/10/23 ]
Phase 2 | Plan de formations et Testing
Testing VO des Tests v 0% 5/10/23 1211023 ]
Formatian des JES et Testing v 3 18/30/23 201023 s
Phase 3 | Résultats et recommandations
Reception des répanses aux tests e 0% 203 3
Trait des données Rep GSI [ 31103 10
Communication des recommandatio Ve 0% 5/11/23 5
Fesabilité de Fadaptation des recoms  Rsp DS % 3 7
Phase & | Clusters et formations
Réception des clusters et brainstorm| VP = Rsp Ds 0% 124 7128 7
Conception de divers programmes d( VP + Com JET Acade. 0% 8124 18/1/2 7
Reception de disponibilités et comm: Cdrm JET Academy 0% 151728 19/1128 5
Testing V1 des Tests v o% 19/1/2¢ 26/1/24 s
Formation des JES et Testing ve 0% 271128 4228 s
Reception des répanses aux tests v 0% 271108 42028 s
Phase 5 | Suivi, Mesure et reparting
Traitement des données Rep GSI 0% 572126 20n08 16
Reception Data ADT Rsp ADT 3 20/6/23 15/07/23 2%
stéme Rsp ADT= Rip GSte ¥ 0% 1523 | 05/08/2023 2

VP + Cdm JET Acade: o% s/8/23 207823 16




JE.

Mise en Place d'un systeme de Montée en
compétences pour les Junior Entreprises

Traitement des

d 0 n n ées d es ta UX d e Enterprises. Synthése de laudit 2022-2023

maitrises des Junior

Entreprises en se

basant sur le dernier ™ g
rapport de synthése de
DDDDD -

I'’Audit pour le mandat
22-23

En collaboration avec les

processus ADT et GSI




JE.
Mise en Place d'un systeme de Montée en
compétences pour les Junior Entreprises

Taux de maitrise désiré par le pole conseil

Junior
Enterprises.

Analyse Etats des lieux de mouvement

MG (Taux de maitrise moyen N-1)
Projet (Taux de maitrise moyen N-1}
Marketing (Taux de maitrise moyen
Deveo (Taux de maitrise moyen N-1)
Qualits (Taux de maitrise moyen
N

RH Et formation (Taux de mattrise |

En collaboration avec le

processus DS




JE.

Mise en Place d'un systeme de Montée en
compétences pour les Junior Entreprises

Elaboration d’'un 1er plan de formation au profit des Junior Entreprises

Junior
Enterprises.
Plan de formation MEP Systéme montée en compétences des JEs

En collaboration avec le
processus DS




Mise en Place d'un systeme de Montée en
compétences pour les Junior Entreprises

A national network o

Réalisation de 2 Bootcamps de
consulting organiz

formations au profit des Junior ‘ = _
Entreprises (Tunis - Sfax) 4 )

-Réalisation des évaluations




JE.

Mise en Place d'un systeme de Montée en
compétences pour les Junior Entreprises

Session d’échange avec la CNJE




JE.

JET Academy en quelques chiffres

Taux de réalisation
71,0%

NOMBRE D'HEURES

221,1 heures sont fournis en faveur de la montée en compétences de nos Junior Entrepreneurs a travers 79 formations

SATISFACTION
Formateurs Participants

84% 87,60%

Pour un formateur les critéres d'évaluation de la satisfaction englobent: les informations préalablement communiquées, la communiquation
avec la JE, les conditions de déroulement de la formation, le choix de I'outil utilisé et le nombre de personnes présentes

Pour un participant les critéres d'évaluation de la satisfaction englobent: le contenu, la méthodologie, I'interactivité, le support utilisé et le
degré de concentration
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Processus Développement des
Structures

Piloté par Mme. Wided MEKKI




Ressources humaines

e Besoin: (9 CDMs)

- 6 Consultants des JEs

- 2 Consultants Financiers
- 1 Consultant R&D

e Recrutement:(6CDMs)
- 5 Consultants des JEs
- 1 Consultant R&D

e Etat des lieux: (5 CDMs)
- 4 Consultants des JEs
- 1 Consultant R&D




Formations

Norme Qualité de la JET
Planification stratégique
ISO 9001 V 2015

Mise en place et mise en oeuvre
de SMQ

Responsabilité sociétale des
entreprises

Project Management

Cadre Audit

Gestion administrative et
financiére des associations




Les mises en route

e Décortication des référentiels de
la JET

e Répartition des Junior Entreprises
sur les consultants

e Recherche et collecte de donnés

e Collecte des besoin des
junior-entreprises en terme de
consulting

e Analyse des rapports d’audit du
mandat 22.23

e Simulations des visites Qualité

e Préparation des Templates
nécessaires

e Fixation de timeline et calendrier
des visites.




Conseil Stratégique

e Diagnostic et compréhension du
contexte des JEs

e 26 Visites de conseil stratégique
(Visites de lancement)

e 1 Visite exceptionnelle

e Envoi de 26 fiches JEs




Conseil Opérationnel

53 visites qualités : 28 visites
qualité 1 et 25 visites qualité 2
8 Visites exceptionnelles

Envoi de 53 rapports

Durée moyenne de visite 4h30
4 sessions de conseil financier




Recherche & Développement JE.

e Collecte des données des JEs
e Répartitions des juniors entreprises en clusters via le output des visites

conseils
Junior : Junior s
Enterprises. clus;e: s cluster 1 Etats des lleux Enterprises. RH et Formations Projet Etats des lleux
el =i A TS SR || Waliiil] ot 11 8
Répartition des JEs par
cluster Nombre de JEs en cluster
cluster 2 (1).rour chaque T 12
clus;er a 5 processus
Marketing

11

Management général
10

cluster 3

10 secrsotanat

e Laréalisation de 15 sessions de conseils par missions




2o

e et
e
s
T T
s

ere s

== ]
|
| et




Processus Expansion & Integration



Processus Expansion et Intégration

1- Classification des demandes : les demandes ont été classés selon le
niveau d'étude du membre qui a demandé l'ouverture de la JCC, la faculté,
le domaine d'études, existence ou pas d'une JE au sein de la faculté.

Traitement des ) o _ .
demandes recus 2- Choix des présélectionner : une fois les demandes classer le choix des

membres a accepter a été fait lors d'une réunion avec le pdle El
3- Envoie des mails : un mail d’acceptation a été envoyer au candidats
présélectionnés ( choix de 8 potentiel nouvelle structure )
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36

Formulaire

B c D E F G H 1 J K L M
urmsia
om & ab eme eau d'étude 0 a onta e B a éro d Dé 0 ause a
knani anis MedTech Sophomore (en 2eme knanianis@protonmail.com 2712331 oui e Envoyé
Ghmir Ayoub Essec tunis 2éme année Ayoubghoumir45@gmail.com 50802760 i Envoyé
Guesmi Abir 17/M/1999 Faculté de sciences Deuxiéme année Métis Junior contact.metisje@gm guesmiabirlO@gmail.com 26660989 Existance d'une|Envoyé
Mohamed 27/6/2002 Esprit ICT 2A ESPRO Junior junior-entreprisegce ook | mohamedkhalil.ouelsleti@esp 27417898 Existance d'une|Envoyé
Inceptum Junior junior-entreprisetic@ www.facebook
Abboud aya Faculté des sciences 1ére année licence Neapolis Marketing | nmc.juniorentreprise abboudayad@gmail.com 23812706 Existance d'une |Envoyé
Arij moumni Faculté des sciences 1ére année licence Métis Junior contact.metis.j Arijmoumnil4@gmail.com 54738337 Existance d'une Envoyé
Rouibah / Institut supérieur de M1 EBI Smart Marketing smart.junior.isg Rouibah387¢ 26995100 Existance d'une|Envoyé
jawaher 8/10/1999 Faculté de science 2éme année master | Neapolis Marketing | nmc.juniorentreprise jawaherramoul@gmail.com 50983047 Existance d'une Envoyé
jawaher 8/10/1999 faculté de science 2éme année master Neapolis Marketing | nmc.juniorentreprise jawaherramoul@gmail.com 50983947 Existance d'une Envoyé
Sta Houssem 8/11/1999 ISG Tunis lere annee Mater Smart Marketing | smartjunior.isg houssemstaa@gmail.com 5270441 Existance d'une [Envoyé
Tayma 11/5/2000 Institut supérieur de 3eme finance kharroubitaima6@gmail.com 99120417
Safouaine 17/6/2000 Esen ler BC Safouaine.zouaouil@gmail.co 93602107
Eya REZGUI 4/5/1999 L' Ecole Nationale lere année génie des MELKART Junior rezguieya202@gmail.com 23254612 Existance d'une Envoyé
Sassi 6/8/2001 ESEN école supérieur 2 Business roudayna.sassi@esen.tn 55473817 Envoyé
Tbib Skander 14/7/1993 Mit-nabeul Licence tbibskander93@gmail.com 23451862 Envoyé
Dhaou ilyes Digital College 1ére année bachelor ilyesdhaoul309@gmail.com 0021624738881 Envoyé
Hiba Gharam Institut supérieur de 1 ére année info de Smart Marketing smartjunior.isg@gm hibaghram1507@gmail.com 29056254
Quertatani ISCAE 3eéme année licence | Phoenix Consulting - malekwartteni@gmail.com 24467856
Neffati Institut supérieur 1ére année design ahmedneffati3s@gmail.com 22541869
May Nessib | 20/12/2002 esprit school of 2eme management ESPRO Junior junior-entreprisegce may-farah.nessib@esprit.tn 50671835 Existance d'une|Envoyé
Inceptum Junior junior-entreprisetic@ -
Meddeb 28/10/1992 iset Sidi Bouzid technicien superieur medebomar@gmail.com 90013342 oui - Envoyé
3 année licence et
mara Sarah Yas|  26/1/2002 Vatel Tunis spécialité marketing et syba2601@gmail.com 23048170 oui - Envoyé

commerciale en
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2 Structure Président Mail président Formulaire Bex Assurer Consultant Adresse mail

3 =2 O -

4 Issat Gafsa Mrezgui Achref achrefmrazgui@gmail.com Convoqué i 18/11/2023 14h00 Meet Baha ~ juniorentepriseissatgaf@gmail.com

5 ISG Sousse Sabrine Ben Ammar brinab @gmail.com Convoqué - 19/11/2023 15h00 INAT Haroun ~ | isg juni pri il.com
6 ISET Rades | Mohamed Hedi Bejaoui bejaouimedhedisl@gmail.com Convoqué - 26/11/0203 9h Baha ~ ascendens isetrje@gmail.com

7 ESEN Manouba Sassi Rouday dayna sassi@esen tn Convoqué - 15/11/2023 14h30 Mannoub Haroun ~ contact.esen je@gmail.com

8 ESAM Mogren | Ben ncib ahmed amine Ahmedaminebenncib@gmail.com Convoqué v Haroun ¥ contact.esam je@gmail.com

9 Digital College Dhaou Elyes ilyesdhaou1309@gmail com Convoqué - 15/11/2023 17h00 Digital College | Haroun ~ dct juniorentrepri il.com

10 ENI Bizerte Zeinab Mechaal inabmechaal057@gmail.com Convoqué - 25/11/2023 15h00 Baha ~ enibizerte je@gmail.com




Prise de contact

Rassemblement du bureau exécutif : Au sein du mail

d’'acceptation un lien de formulaire a été partage avec les potentiel
président pour la collecte des données de son future bureau

exécutif.

Junior

Enterprises

Tunisia

Entrepreneurs.

exécutif choisi

Nous tenons a vous rappeler que l'organigramme a suivre et le suivant :
- Président

- Vice-président

- Secrétaire générale

- Trésorier

- Responsables projet

- Responsable marketing

- Responsable développement commercial

- Responsable ressources humaines et formations

Rejoignez le mouvement des Junior Entreprises

La Confédération tunisienne des Junior Entreprises ouvre ses portes pour de nouvelles recrues ! Ne ratez pas
I'opportunité de rejoindre un réseau national qui compte 32 Junior Entreprises et plus que 1700 Junior

ce formulaire a pour objectif de collecter les CV et les lettres de motivations de chaque membre du bureau

Etablissement universitaire

Réponse longue

Gouvernorat *

se courte

Nom et Prénom *

Président

Réponse courte

Adresse E-mail *

Président

Réponse courte

Numéro de téléphone *

Président




Processus Expansion et Intégration

A

Horodateur

05/10/2023 23:06:23

06/10/2023 02:58:29

13/10/2023 21:21:44

29/10/2023 13:50:18

29/10/2023 22:42:35

30/10/2023 19:50:39

06/11/2023 16:19:11

11/11/2023 22:20:55

B c D E F G H 1 J K 1
Nom et Prénom Adresse E-mail Numéro de téléph Photo pi i | Ccv Lettre de motivation Nom et Prénom Adresse E-mail Numéro de téléph Photo professi | CcV
President Vice-P
hitps://drive google.com | https://drive google.com https://drive goc
foo o : lopen?id=19SCTrHeNI | /open?id=1AuMHq_jUd T 3 g g s 1w lopen?id=1h8cE
Sassi y sassi@esen.tn 55473817 N89diWBvomzAIKIZa5 | G -8 OEwdokoX12e-JH Jlassi Wissem wissem jlassi@esen.tn | wissem jlassi@esen.tn Wh._BQuFhvAN
2zeyoS wF3k Yr
https://drive.google.com | https://drive. le.com | https:/idrive google.com https:/idrive.google.com | https:/drive.goc
- - lopen?id=1r3GK3xt2z6 | fopen?id=1Fy6M1FpU4 | /open?id=15nXa2GPjH st o o lopen?id=1CmBQ00zZ72 | /open?id=1SHC
Dhaoilves ljeachaotA3@amalkcom IR 03xRNThxmIXNOGlgyV | RYBSYqlB2kTmmvapy | WzCqaQi_DKB_Gulca SadAn diaiadi@omallcom arrzats ILP5FAMfxeqKwelcdp | MzACh_pSWIC
GyAz sCiuv m23MAH xWCh QEJ6E
https://drive google.com https://drive goc
DF Bah R a0, . lopen?id=14Fb1M . mohdicko123@gmail.co lopen?id=101HY
@gmail.com 58914579 OluXgSNOpysYJIRTL Dicko Mohammed o +216 50 91 91 61 12DzDp1H2Ge
jmFs FUul
https://drive google.com | https://drive google.com | https://drive google.com https://drive google.com | https://drive.goc
< 5 : Jopen?id=1bwtDWwVkI- | fopen?id=1et0ty0a5_Oo [ /open?id=1Walcj7axxK = . lopen?id=1eGVCixRIsZ | /open?id=106v
Mrezgui Achref achrefmrazgui@gmail.com 99454682 IpTApWm2Ge7cZKayK | 2111f TM56P_3_DHTo | C3RbUXLHIWIXsg2 Boufedjline Abdelhak | mboufijiline@gmail.com 92843074 mo2vuB7of6GUz_aDA | WKaka3w2101
MfvD- wKU aiaNK Dsrid zph6
https://drive google.com | https://drive google.com | https://drive.google.com https://drive google.com | https://drive.goc
e e T " - lopen?id=1jEybltvPkRY | /open?id=1w-RXhRsyw | /open?id=1KfNj500F9u " : halim.choukani@gmail. Jopen?id=13BcPf5K3iey | /open?id=1YU4
Mohamed Hadl Balzotl | belaouiednedil@gmal com 22290020 GS9KTBLL_Qh17JeSm | 0QTpX9s-zIOW_vmoy |kbEOVKgWZkUAROweh| ~ ''aiim Choukani com 26123137 Dv4cxUEEZS6kh7k2Bv | mzqqKl_E9GH
ykbn 2Wi cpT6 Y3f 4kid
https://drive google.com | https://drive google.com | https://drive google.com https://drive google.com | https://drive goc
. 5 q lopen?id=1DL4cYSStL | /open?id=1G9J37CZkz | /open?id=1Gbk5TvuPU A jawedbahrouni123@gm Jopen?id=1VkSUYs2RC | /open?id=1Uos
Sabie EeninnaSabisbepaar Ggnal el IR UQxisPgNMytriH5me- | uSHaep_AgnGfHZkd1u | uB8Tql1xizCeMO2kHRE | 3" ail.com 21egs2ed n8Qdo7xf-9yu3XdDteJt | 50toMo%oRj421
9a- lumk2 OugJh xkU FmGg
https://drive .google.com | https://drive google.com https://drive goc
i 5 Ahmedaminebenncib@gmail.co lopen?id=1gCzIYMmSH | fopen?id=1J-Q3PYsSn —_— ey « lopen?id=1140F
Ben ncib ahmed amine ik 29434931 WiZMdCC x1fGvDH | mz9. ZJby5cCBYYxb2Fi Ferhi ali aliferhi1234@gmail.com 29484125 OcateX4 yi5Tk
QwzEw nWDC mQi
https://drive.google.com | hitps:/drive google.com | https://drive google.com ) E :
Zeinab Mechaal haal057@gmail.com 52761303 Jopen?id=1HTukmVDN | fopen?id=15IMbWQST | fopen?id=1EOviwev-50 | Ahmed Ben Jehmi | 2hMmediehmi@gmail.co 55047656
UUck-b--CzBvEUWN3F | CuwRpWofNtcssCSgH | OI5CaVwsZBCa8UxcK m https-//drive google.com/: https//drive goo




Processus Expansion et Intégration

Pour mieux comprendre le mouvement et le concept Junior

Entreprise le pdle El s'est déplacé chez les nouvelles structure
Visite de Bienvenue . ,
pour une premiere prise de contact avec le nouveau bex et en

assurant une formation intitulé “ Introduction a la culture JE”
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g Jour Activité Heure Jour Activité Heure Jour Activité Heure Jour Activité Heure Jour  Activité Heure

novembre 2023

B Lundi 6
14 Mardi | 7
:Z £ Mercredi [ AventoJC 8 15 22 29
Gl & eua | 9 16 23 | 30
o o d B . Ol ® Vendredi Avento IC 10 17 24
V t 1 = n 18
Isite de bienvenue o n pe =

% Lundi
% Mardi 26
Bl & Mercredi 27
ERl £ deudi 28
29 & Vendredi 29
E Samedi 30
3t Dimanche 3
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Visite de Bienvenue

Visites de bienvenue

Les visites de bienvenue consistent au déplacement des membres du pole Expansion et Intégration aux
facultés pour aller a la rencontre des nouveaux membres du bureau exécutif des future Junior en Cours de
Création, les valoriser et les responsabiliser quant a limportance de leurs rales en tant que Junior
Entrepreneurs faisant partie du mouvement des Junior Entreprises.

NB : le Deadline est le 23/11/2023 & 22h00.

Nom de I'établissement *

Réponse courte

Gouvernorat *

Réponse courte

Nom du Vis a vis *

Réponse courte

Numéro du Vis a vis *

Réponse courte

1 Y =
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Affectation et consulting des Consultants JCC

Une affectation des -« > Nouvelles structures > 1.BahaFarhati~ &
ressources adéquates s'est ——
| Type ~ ’ ] Contacts ~ ’ ‘ Date de modification ~ ’
mis en place pour gérer les
e s . N
différents Junior en cours de i
création. B rENB
Un outil de suivi d’évolution B3 3.ISET Rades
des activités des Junior en B 1. issat Gafsa

cours de création.
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Affectation et consulting des Consultants JCC

Une affectation des - > Nouvelles structures > 2.HarounDougaz ~ =
ressources adéquates S’est ( Type ~ ‘ l Contacts ~ | | Date de modification ~ |
mis en place pour gérer les Nom

6. Digital College

différents Junior en cours de

5. ESAM mogren

création.

4. ESEN

Un outil de suivi d'évolution

2.1SG Sousse

des activités des Junior en

cours de création.
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Affectation et consulting des Consultants JCC

Une affectation des
> 2.Haroun Dougaz > 5.ESAM mogren~ &

ressources adéquates s'est

Type ~ H Contacts ~ H Date de modification ~ |

mis en place pour gérer les

Nom

PROCES-VERBAUX

différents Junior en cours de

DOCUMENTATION

création.

Avancement ESAM 2%

Un outil de suivi d'évolution

E 2B 2

Présentation MOGREN.pptx &%

des activités des Junior en

cours de création.
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Affectation et consulting des Consultants JCC

Jce Nom/et poste process DOCUMENTATION AVANCEMENT REMARQUE
Prénom

. - -
Une affectation des L e PrEST ———
Sassi Roudayna P organigramme En cours v
7 7 MG registre du bex En cours S
ressources adéquates s'est e gotue -
sys de suivi perf Y
, Jlassi Wissem VP outil de gestion des connaissance E >
H tion: stratégi E: v
mis en place pour gerer les e — rTTE—
FEV 56 Rl archivage et suivi documentaire En cours. ~
strategie En «m v
d 'ff 7 t . d Rbai Saif Eddine TRESO GR budget previsionel En COUTS =
ifferents Junior en cours de e e
liste des prestat® En Cours ¥
7 . resgistre des projets En cours X
C re a tl o n . Tebibi Hazem PROJET GP outil de suivi En cours v
strategie de prospection En cours <
, ESEN JCC guide de prospection En cours >
M M M I M til d { E ¥
Un outil de suivi d'évolution G- S
guide de prospection En cours <
.« e ’ . PEYICO ke strategie de follow up En cours Y
d t t d Abid Ahmed teme de suivi E ~
es activités des Junior en s — R
DEV CO GE etude de faisabilité En cours v
z . ification et allocation des En cours 2
cours de création. e S —
Mezé:’;::ma MARKETING MC strategie de ciblage En cours v
planification et outil de gestion En cours et
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- Partage de la norme

Décortication de - Partage de l'outil de décortication

la norme JC - Revu globale
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-

Management général :

- organigramme

- registre du bureau exécutif

- stratégie global

- systéme de suivi de la performances de I'entité
- outils de gestion de connaissances
Secrétariat ;

- stratégie

- archivage et suivi documentaire
Passation :

- stratégie

Rh et formations :

- stratégie rh/f

- registre des membres

- stratégie recrutement

- systéme de suivi

- plan de formations

- registre des formateurs

Décortication de Ia - timeline des formations

Projet :
norme J C - stratégie
- liste des prestations
- registre des projets
- outil de suivi
- stratégie de prospection
- guide de prospection
- outils de prospection
6) Dev-Co:
- stratégie
- guide de prospection
- stratégie de followup
- systéme de suivi
7) Marketing :
- stratégie de communication
- stratégie de ciblage
- planification et outils de gestion
8) événementiel :
- stratégie
- etude de faisabilité
- planification et allocation des ressources
Q) _Tré rie -

s

@

&

C.J
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Consultant Processus Référentiel

Elément Description Questions (3 poser lors Justificatifs (3 vérifier lors Documents et guides 3
d'une visite qualité) d'une visite qualité) élaborer

tif actue

Organigramme et Structure
Organisationnelle $

r : - L it 4
poste vacant i ttc dermaer al s Critisr t

Décortication de la s
norme JC

Adjoint e T e

Communication & la JET  |' o lafico el L ol nt

Elaboration des fiches de |2 /47/2 reanan 3 oz, o da it " des fichas o
postes S rard ,

Communication des [ 9c han &
changements a la JET nigr t ir

Démonstration du leadership |47 23 aen. = [f neg ) e Fapplicat
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Justificatifs (3 vérifier lors  Documents et

Consultant  Processus  Référentiel Elément Questions (3 poser lors dune visite qualité) X
dunevisite qualité)  guides 3 élaborer

executif et avez

sour combler

Décortication de la
norme JC

orientatior
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JET BOOTCAMP

Session de formation déd

.7

Enterprises.

Tunisia

e au

JCC en collaboration avec JET ACADEMY

pesoin en

Processus

Management Générale

Intitulé de la formation

Planification stratégique

scription de la formation

Cette formation est destinée aux membres du
bureau exécutif de la Junior Création et toutes
les parties qui contribuent 4 la mise en place
des stratégies et plans d'actions (annuels

ou par projet).

Sa finalité est de les guider & assurer leurs
missions et leur faire comprendre les activités
liées au processus ainsi que les introduire

aux outils de pilotage

Objectifs de la fomations

Lz finalité de la planification stratégique.

Les étapes nécessaires pour effectuer la phase de
planification.

-Comment choisir la mission, vision et valeurs.

-Comment réaliser une analyse du contexte de I'entreprise
(outils et bonnes pratiques).

-Comment élaborer son plan d'actions

-Le suivi et contrdle du plan d'actions et stratégies.
-Planification & court terme VS & long terme

Bureau éxecutif

Durée de
la formation

2h-2h30

Catte formation est destinée aux présidents et
SGs des Junior Entreprises et vise & les

C les exigences administrath
aux Juniors Entreprises.

étari n administr ; reau éxecutif h-2h
Secrétariat Gestion administrative aider & assurer une gestion administrative cAcquere des pour gérer la doc et Bureau execut 2h-2h30
saine et fluide de la Junior Création.
2 et périmétre de organisation du projet : Equipe
“objectif formation est dacquérir un
Uobjectif de cette formation est dacquérir une | o/ r3ces, jalonset livrables - Planification et
vision globale des projets, d'apporter des outils
Projet Les Fondamentaux de ratiques et danticipation des dérives, codts, | 2N - Dudgetisation Bureau éxecutif 2h-2h32
) 1a Gestion de Projet pratg P, = " |-Les know-how du pilotage : suivi des ressources - KPIs
délais, performances sur les projets ausein | o5 K10} 5
: )y Sinitier 3 la communication interne dans le cadre d'un
dlune Junior Création.
projet
s [-Les piler Marketin T
Cette formation est destinée aux membres qui | =e5 Pliers des stratégies du Marketing Digital
souhaitent acquérir ou renforcer leurs -Découvrir la notion de “Marketing Funnel” et les outils
: st i A X ; n r . :
Marketing Initiation au Marketing Digital compétences liées au Marketing Digital en dintervention paunchaquephase X Bureau éxecutif 2h-2h33
St rantles rohons dabase -Découvrir les notions de base et les termes utilisés (SEO,
: automation, ICP, Advertising, etc).
-Comment utiliser les médias sociaux pour générer des leads
ndre les princi mmercial.
La formation en commerciala | S0MP eeprncipes 4y St commerdla
7 -D des compétences en communication et en présentation pour
Batk oblecltf diaillerk - patlapat olo: romouvair les produits ou services de la junior entreprise
Developpement g fondamentaux du développement commercial IO Japior emrep) "
A Initiation au développement commerciale laborer des stratégies commerciales adaptées 3 lenvironnement Bureau éxecutif 2h2n34

commerciale

au sein de la junior Création, en mettant

en avant son objectif principal

spécifique de la junior entreprise.
-Gagner en confiance et en compétence pour réussir dans le domaine




Actions a venir

Passation de 8 Junior en cours de création aux Junior Créations selon

la validité des critéres de viabilité des structures.

Traitement des demandes en cours d'intégrer le mouvement : 17

demandes.

Potentiel Nouvelle structure

Description du formulaire

Avez vous une JE au sein de votre établissement
Oui

Non

étes vous intéressé par la création d'une JE
Oui

Non

Nom et prénom

Réponse courte

Numéro

Réponse courte

Contact Critéres
Possibiite | Préstaton de | o0 R
Faculté Numéro de g Nombre davoirun | serviceen | g o acivitg | Environnement | Soutien Entreprise
Mail e ladministration | wuMer® 8 Domaine d'étude dannée |bureau exécutif| rapportavec [ ISUS ACIE | SVIonneman| RO | imulaire Mail
dletudes pour2ans | leur domaine | ’ P!
; b ans la facult
consecuif détude

Institut
=it s TROTIGH) . | M Eataue e et 3 - Peutétre = | avoir v | CODEXJE

du Kef

Ecole
Aoy esak@iresaagrnetn |78 20878 Agronomie 3 o - G | Pectéte v | avor v | INATE Pas encore _~

Kef

Institut
Sylvo-Pastoral | isptabarka@iresa.agrinettn | 78 672542 Agronomie 2 Peut étre ~ avor v INATJE
de Tabarka

Institut
::;’Zm‘;::; moh_layeb@yahoo fr 78874445 Design 3 [ oui -] Peut étre ~ avoir ~ | Designers JE
de Silian

Faculté des

Sciences
écg:zm’feel fsjegj@fsjegj rmu.tn 78 600 300 Economie / Gestion 3 Oui - YR | Peutétre ~ avoir ~ ESSAIJE
de Gestion de

Jendouba

Institut
supérieur des

etudes - 78 443230 Informatique/Mecanique 3 oui -~ MK Oui -} STIED | Peutétre v avor v
technologiques

Nord-Ouest de Beja

Institut
supérieur des

etudes isetj@isetj.mu.tn 78610100 Informatique/Mecanique 3 R @GR | @GR | Poutste v avor v
technologiques
de Jandouba

Insttut
supérieur des

fuds outn 78.8746.00 3 AEGTEED | GNGTEEED | GNITEEED | Dot st - Axaic >
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Processus Audit Qualité

Piloté par Mme.Hela ELLOUZE



Mise a jour de la Norme Qualité

Phase 1:

e Décortication de la Version VO de la SMJE 40 et
42.

e 25h de réunions avec les alumni et le processus
MS.

e L'analyse des données collectées des alumni et
de I'MS.

Norme des Junior Entreprises Tunisiennes.

JET 40:2021

Propriété : Confédération
nne des Junior Entrepriss

remiére version :

Systéme de Management des Junior
Entreprises Tunisiennes — Principes
essentiels et vocabulaire.

for Tunision Jurior Enterprises - ocabulery

Norme des Junior Entreprises Tunisiennes.

JET 42:2021

Systéme de Management des Junior
Entreprises Tunisiennes — Exigences
et Lignes directrices.

Quality standard for Tunisian Junior Enterprises - Requirements




Mise a jour de la Norme Qualité

_ unior

Enterprises.

Avant-propos

Fondée en 2012, la Confédération Tunisienne des Junior Entreprises (CTIE),
représentant un réseau d'associations étudiantes a vocation pédagogique et

Phase 2:

La mission de la Confédération Tunisienne des Junior Entreprises est d'assurer la
représentation de toutes les associations qui font partie du réseau des Junior
Entreprises.

Junior Enterprises of Tunisia

Pour atteindre son objectif, la Confédération Tunisienne des Junior Entreprises utilise
les moyens d'action suivants

e Rédaction de la 1ére version. Norme Qualité

Réunir et rapprocher les associations *Junior Entreprises" en Tunisie.
Organiser des événements et des rencontres nationales entre les

e FElaboration d'un outil de suivi de collecte Junio Création e

le réseau.
Garantir la qualité du travail des associations membres.

Etendre et développer le réseau en Tunisie en encourageant et
es feedback. Ere o oo o st S e s rolrmencs
P t d I V1 I B t I o Etablir des relations avec les réseaux internationaux de Junior Entreprises.
alumni.

L'élaboration des normes internes du réseau des Junior Entreprises Tunisiennes est
généralement confiée aux membres du Bureau Exécutif national de la Confédération
Tunisienne des Junior Entreprises. Le Bureau travaille en étroite collaboration avec les
Junior Entreprises Tunisiennes et la cellule des Alumni de la JET, qui participent
également aux travaux de normalisation des Junior Entreprises.

Le succes de cette norme qualité dépend largement de l'engagement de toutes les
Junior Entreprises, a tous les niveaux, sous la direction de la Confédération qui met
en place des outils qualité pour encadrer, évaluer et soutenir les Junior Entreprises.

Il est toutefois essentiel de souligner que cette norme représente essentiellement un
ensemble de directives nécessaires pour assurer un niveau minimum de qualité. Les
Junior Entreprises sont a considérer cette une base &
respecter, tout en étant incitées a viser l'excellence et a dépasser ces exigences.
minimales, compte tenu de la diversité des Junior Entreprises et de la variété de leurs
services

Cette norme peut étre révisée au besoin pour répondre aux exigences du réseau des
Junior Entreprises Tunisiennes.
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Outils Extensions
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Feedback Norme ¢ (=3
Fichier Edition Affichage Insertion Format Donnée
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Q Menus © e B § 50% v | € %
Feedback V1 Norme

Mise a jour de la Norme Qualité

223

Junior
Enterprises.

Phase 3:
Analyse des données collectées des

eeeeeee

o
alumni et Bex.
Amélioration du V1.




Mise a jour de la Norme Qualité

[Norme Qualité 2024] Boite de réception x I

Pole Audit JET <jet.audittn@gmail.com>

Phase 4' ) Acci: Code CERES', cci : Designers, cci : Enet'Com, cci: E
.

Cheéres Junior Entreprises,

cci: ENIT, cci : ENSI, cci : Ensit, cci : ESPRO, cci: ETC, cci : Inat, cci : Inceptum,

Nous espérons que vous vous portez bien

. Pa rtage d e I a n O rl I I e V1 avec I eS C'est avec un grand enthousiasme que nous vous présenterons la nouvelle Norme Qualité de la Confédération Tunisienne des Junior Entreprises. Le document tant attendu qui incarne
J u n i O r E n t re p ri SeS notre engagement absolu envers I'excellence et la rigueur professionnelle.
.
’ . En piéce jointe, vous trouverez le fichier contenant cette ébauche. Nous vous encourageons & consacrer un temps précieux a son examen attentif et & son analyse approfondie. Vos
. Pa rtage d e I O utl | d e CO | I ecte d e perspectives et vos idées innovantes sont les bienvenues.
Fe e d b a C k ave C | e S J E S La collecte des propositions se fera & travers notre outil de partage. Nous vous encourageons & nous faire part de vos suggestions par écrit avant le 31 Avril 2024
.

En unissant nos forces, nous avons le pouvoir de forger une norme qualité solide, transparente et équitable, qui reflete fidélement les valeurs et les aspirations de notre réseau national
des Junior Entreprises.

Si vous avez des questions ou des préoccupations, n'hésitez pas & nous contacter. Nous sommes la pour vous accompagner et clarifier tout aspect du processus.

Cordialement

. Pole Audit
_Ju NIor Confédération Tunisienne des Junior Entreprises

EnterpriseS. Tél : +216 25 108 670

Tunisia Site Internet: www. jetunisie.com




Processus audit

e Revue des outils utilisés dans le
processus Audit:
] o Rapport d'activiteés.
Documentation o Checklist d'audit.
o Rapport de synthese.
o Planning des audits.
o Rapport global
e Envoidu rapport global aux JEs qui sert
d’'une auto-évaluation.




Audit intermeédiaire

7
2
Rapports de
Sessions de recommandations
simulation envoyes
13 4
Junior Entreprises Sessions d'échange

auditées




Audit final (6 juin - 30 juillet)

1 29

Rapports de

Session de . ,
synthese envoyeés

simulation

35 (220h) 12

Sessions d'audit Réclamations

réalisées




Quelques Chiffres

Nombre de projets Nombre de projets

validés décrochés

120 162

Formations

Recettes projet i<
CEUNES

143607.468 DT 524




Quelques Chiffres

Maintien de

Stagnation

14 6

Mise sous

Dissolution .
réserve




Evolution - JEs Audit Qualité

Final 22-23 45,55%

Taux moyen de maitrise de l'audit qualité Evolution
+ 8,15%

Final 23-24 53,70%

Taux moyen de maitrise de |'audit qualité
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JET Awards

Révision des Packs : 5 labels et un prix
Mise a jour des outils d'évaluations des
Jury.

7 JEs candidates.

6/7 labels pour lesquels au moins une JE
a candidaté.

Grand Oral: 1 Septembre 2024




2o

e et
e
s
T T
s

ere s

== ]
|
| et




Processus Gestion des
Systemes d’'Information

Piloté par Mme.Chayma BOUBAKRI




Objectif 1 : Assurer le bon
fonctionnement et la longeévité
de nos systemes




JE.

Objectif 1 : Assurer le bon fonctionnement et la longévité
de nos systemes

Junior
Enterprises

Action 1:

La maintenance de la
plateforme FINT




JE.

Objectif 1 : Assurer le bon fonctionnement et la longévité
de nos systemes

Action 2 :

..........

La refonte du site
JET'XPO

JET'IMPACT-2022

R

| Les idées se sont axées autour de: SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

RS

N'hésitez pas a nous contacter et a
participer a une conférence riche en
informations de qualité!

NG ol méme une startup qui

Junior
Enterprises




JE.

Objectif 1 : Assurer le bon fonctionnement et la longévité
de nos systemes

P,

SPRING

La maintenance des / SEMINAR 2K24
plateformes =

événementielles

Action 3:




Objectif 1 : Assurer le bon fonctionnement et la longévité

de nos systemes

Action 4 :

Lancement de la
plateforme JETACADEMY

Junior
Enterprises.

JET ACADEMY - TRAINING & DEVELOPEMENT

Le développement de

vos connaissances est
notre priorité!

Junior
Enterprises.

ccccccc

Chére Test JE
Bienvenue a votre Espace JET
ACADEMY

Ceci est votre espace personnelle a travers lequelle vous pouvez modifier
vos données et demander des formations

JE.




Objectif 1 : Assurer le bon fonctionnement et la longévité
de nos systemes

Action 4 :

Testing et simulation

23:14 | Validation Plateforme

a0




JE.

Objectif 1 : Assurer le bon fonctionnement et la longévité
de nos systemes

Junior Péle Systemes d’'Information

Enterprises, de la Confédération Tunisienne sm
g des Junior Entreprises

Junior
Enterprise

Tunisia

Guide d'utilisation

Action 4 :

4. Etapes de demande de formations:

4.1. Demande de formation:

+ Mise en place d'un
guide d'utilisation

Guide d'utilisation oy T—
Plateforme JET
Academy

JEs/Formateurs

NB: Les JEs peuvent parcourir le catalogue de JET Acade:
page d'acc ur “Cliquer Icit” o

my en accédant 3 la
nsulter les

AN [ YAVA




Démarche de la réalisation :

1.Détection et
analyse du besoin

P |

Besoins de maintenance de la Plateforme FINT

Besoins

Amétiorer expérience utlisateurs

Problémes constatés Impact Priorité
i 4~ 4~ |an
2v 4~ |an
3v 2~v |n
— ] o
2+ 4 |n
3 3~v |

DDL plutot estimé

DDL plutard estimé




JE.

Démarche de la réalisation :

2.Développement
de la stratégie de
maintenance

]
N
g
| 2




Démarche de la réalisation :

3.Réalisation et
Testing

Enterprises.

TEST-ID N°4

Etudiant)E

Scénario Numeéro test Contstatation Etat Durée du traitement effectué par
login Chayma Boubakri -
ajouter catalogue et .
modifier catalogue B EAHE T
modifier données Chayma Boubakri v
liste candidatures Chayma Boubakri ¥:
kpi minviews of
joboffers différents
azéro (I'état initial
doit etre zéro)/si
I'entreprise n'apas
dashboard ajouté un Chayma Boubakri ¥
catalogue elle sera




Démarche de la réalisation :

4.\iser
I'amélioration
continue

Junior
Enterprlsgs.

Liste des fonctionnalités souhaitées

Liste des fonctionnalités souhaitées

Etude comparative pour I'amélioration des plateformes événementielles

Exigences techniques

ibilité d'ajout des icil aprés le dd! d'i

la modification de I'état de paiement par l'admin
la supression des participants par I'admin

la possibilité de reserver les places des participants par les
iunior entreprises

Compatibilité avec les navigateurs et les appareils mobiles

Sécurité et confidentialité des données
Performance et évolutivité

API ouverte pour lntégration avec d'autres systémes

La possibilité de créer un planning par I'équipe
création des badges par I'admin

Création des fiches de polices par I'admin

des boutons call to action pour les sponsors et les partenaires
Création des cookies

Gestion et suivi des factures par l'admin
Création d'une dashbord pour le suivi du flux global du
I'événement par I'admin

POINTS D'AMélioration

Les risques et l¢

dela ion déja existante
une plateforme qui englobe tous les événments de la CTJE

Réalisation interne

Délais plus longs: Le péle GSI est composé de deux étudiants
qui ne sont pas experts en développement, ce qui peut ralentir

le projet
Risques liés au manque d'expertise: Le manque de

compétences spécifiques peut mener a des erreurs, des
retards et des coiits supplémentaires

Impact sur la réalisation d'autres projets: Le temps consacré a

I'amélioration des plateformes peut retarder d'autres projets de

La possibilité de refuser la formation par le formateur Formateur
La possibilité de demander un changement de crénaux par le formateur Formateur
Affichage de la date de demande de formation Admin
réglage du compte formatrice de Molka Kouki Formateur
Ajouter le champ modalité de la formation( En ligne / Présentiel ) automatisé pour améliorer la gestion des

JEs
formations
Modifier le mail de confirmation de formations si la formation est En Ligne pour inclure les coordonnées du JEs
formateur(nom/mail) et demander au JEs d'envoyer le lien de la formation au formateur avec la JETAcademy en Cc
Confirmation de la réalisation de la formation par les JEs JEs




Objectif 2 : Assurer une
digitalisation saine qui répond
aux exigences définies par notre
SMQ et son évolution au sein de

la CTJE.




Objectif 2 : Assurer une digitalisation saine qui répond aux
exigences définies par notre SMQ et son évolution au sein
de la CTJE.

Toute reproduction ou diffusion de ce document, méme partielle, est strictement interdite sans autorisation écrite.

Junior
Enterprises.

SDsI

La mise en place d’'un
schéma directeur un é i infor i est une étape maj pour la la formalisation, la mise en place ou I isation d'un sy

Pour un horizon déterminé, le document final décrit de maniére concréte comment le systeme d'm'ormanon et l'informatique vont étre deployes pour

. . répondre aux objectifs fixés et fournir les services Le ion d'un tel t résulte d'une démarche projet censée offrir une
I n fo r m a t I q u e vue globale de I'état actuel du systéme, une spécification des besoins et la définition des orientations a prendre.

Cadrage:

Lobjectif est cter le contex enjeux et ob, S C g pter a ce dernier la déma e de co-construction du SDSI mais

également d'aligner les préconisations du livrable a

Analyse de I'existant:
L'objectif est de prendre en compte le besoin métier, de réaliser et formaliser I'état des lieux
métier par le

ces afin d'éva

ture des besoins

er les différents modules a mettre en place ainsi que leurs intégrations.

struction de la fe
teurs par le .:\

d'optimiser son efficience en ratiol

xistant a la cible au travers d'un ensemb

projets qui auront pour but d'augmente

assifiant, intégrant ou en centralisant.




JE.

Objectif 2 : Assurer une digitalisation saine qui répond aux
exigences définies par notre SMQ et son évolution au sein
de la CTJE.

Phase 1:

Planification et
cadrage du projet




Objectif 2 : Assurer une digitalisation saine qui répond aux
exigences définies par notre SMQ et son évolution au sein
de la CTJE.

Junior

Enterprises. Cadrage SDI

Phase 1:

-Prasentation de la CTJE:

Planification et SR
cadrage du projet Wf'"“"‘" ”

sasprnmsucrs s
Caniantes o i exigences S il qusux wioms  + | Opportrits

Desoinsdes iernts proceseus

T = S — R — R s
-Definiion du contsxts ds 13 CTUE
Cofla dbdniion & confexte de a CTJE tatFabjet Ui Pirasructure o 1 dola CTUE wtome~ | opportnte < |77

-Defintion des PPrs st leurs sttenes:
L . or (PIP | CTIE > T - Ton e o e &
Homogensiesr les cutll wtene | Opportunts ~ i e ‘RGS8quipe proSUCOM GSl

Favrise 1 colsborsbon sandaraton e
i o oo+ | opportants
2 ool o chargesconsacrese e tches
 tioutos koo vaow ofouss oo~ | opportunte =
st T8 aAr
o
ivse 8 retince cont s staqus par p—
FCSaqupe roCON
midzaips shanosico
Nt comprananacncee otomastoce | img
pri=ty ooctes cuprocss cocems.
Faria wansrornaton
e R— e~ | - opportnte = [
Oigtasston s roceseus do a CTIE e+ | Opportnts -
‘o s Datarion st iy g Gammess e CSiTogips poeicon Go
o5 - W~ | COpporkm Pecion ot pecons
Lot coiraites bucgetarss wisme ~ | opportnts + s ncn
Evoiton temnciogaues Btame = = ST
wow
o
e~ Plot gesproassus

- Tos 5 gl vallent e s
Exome < 1 arge var 0 appls s st cationcet JE8 agtassaton




JE.

Objectif 2 : Assurer une digitalisation saine qui répond aux
exigences définies par notre SMQ et son évolution au sein

de la CTJE.

Phase 2 :

Analyse de I'existant

Mise en place d'un systeme
d'évaluation de la maturité des
processus en termes de
digitalisation




JE.

Objectif 2 : Assurer une digitalisation saine qui répond aux
exigences définies par notre SMQ et son évolution au sein
de la CTJE.

Phase 2 :

Analyse de I'existant

Révision des procédures /
fonctionnement des processus
et détection des besoins




JE.

Objectif 2 : Assurer une digitalisation saine qui répond aux
exigences définies par notre SMQ et son évolution au sein
de la CTJE.

Enteprses. Inventaire des outils de a JET

Phase 2 :

Analyse de I'existant

Mise en place d'un inventaire
des outils




JE.

Objectif 2 : Assurer une digitalisation saine qui répond aux
exigences définies par notre SMQ et son évolution au sein
de la CTJE.

Phase 2 :

Analyse de I'existant

Audit et révision de notre SI




JE.

Objectif 2 : Assurer une digitalisation saine qui répond aux
exigences définies par notre SMQ et son évolution au sein
de la CTJE.

Phase 3:

Rédaction du portefeuille
de projets et identification
des systemes

Regroupement des besoins par
lot




JE.

Objectif 2 : Assurer une digitalisation saine qui répond aux
exigences définies par notre SMQ et son évolution au sein
de la CTJE. — —

Phase 3:

Rédaction du portefeuille
de projets et identification
des systemes

Mise en place du portefeuille de
projets




JE.

Objectif 2 : Assurer une digitalisation saine qui répond aux
exigences définies par notre SMQ et son évolution au sein
de la CTJE.

Phase 3 : Enterprises. Systéme diinformation de la CTIE
Rédaction du portefeuille e
de projets et identification e

des systemes

‘Systéme de geston |
..........

p r Oj et S ;N TTT—— [

Mise en place du portefeuille de = I




JE.

Objectif 2 : Assurer une digitalisation saine qui répond aux
exigences définies par notre SMQ et son évolution au sein
de la CTJE.

Phase 4 :

Cadre de référence de
mise en ceuvre du SI

Mise en place d'un Cadre de
référence de mise en ceuvre du
Sl




i Objectif 3 : Exploiter les données
j, internes et externe de la CTJE

.
|




Objectif 3 : Exploiter les données internes et externe de la

CTJE

Action 1:

Assurer le reporting
post-audit CIFO

JE. Rapport trimestriel du controle organisationnel -Processus GSI

Nombre total des objectits Nombre des objectifs
terminés

3 1

Répartition de lavancement des objectifs

.

Eiot dos obectie

Nombre des recommandations par objectif

Nombre total des

Nombre des objectifs non Nombre total des
é problémes rencontrés

finalisés recommandations

2 3 4

Taux d'avancement Global des objectifs

Los objectifs .

0.33 :

Nombre du problémes rencontrés par objectif

JE. Rapport trimestriel du ¢ le organisationnel -Processus GSI
Taux d'avancement global des Avancement des actions par objectif
Sstions Etat des actions @False @11
‘ 067
Nombre total des actions E données intemes et Améiorer jestion interne Assurer un i ine
9 Répartition des actions par objectif

Nombre des actions
terminées

Nombre des actions non
terminées

3 e




Objectif 3
CTJE

: Exploiter les données internes et externe de la

Table o Action Lignes @ Type Inter
evolution_pay_view o Parcourir 4 Structure % Rechercher }é Insérer o Editer @ Supprimer ~0 @ Vue
evolution_pay_view_total yy | |Parcourir # Structure % Rechercher §:’ Insérer 7 Editer @ Supprimer ~0 @ Vue
Actio n 2 . Nb_Formations S Parcourir 74 Structure % Rechercher §£ Insérer g Editer @ Supprimer ~0 @ Vue
° nb_participant 4 _| Parcourir _J# Structure % Rechercher :aiv:' Insérer 7 Editer @ Supprimer ~0 @ Vue
nb_participant_par_JE W Parcourir 4 Structure % Rechercher i:’ Insérer g Editer @ Supprimer ~0 @ Vue
C réati O n d eS Vu e S et nb_participant_par_JE1 e Parcourir bt Structure % Rechercher ¢ Insérer .7 Editer @ Supprimer ~0 @ Vue
SrisrEstatsvien e Procédures stockees @ Exécuter la procédure " SearchInvoices1® X

des procédures dans les

participants_view

i Tout cocher =} Exporter ) Supprimer
pay_view ¢ ! o R Parameétres de procédure
request_view =
B D S Hom Jves, Refourne Nom Type Fonction Valeur
RoomView e ) searchinvoices1 PROCEDURE E
P Al
T O SearchParticipants PROCEDURE Pt dateParamy  VARGHAR,
view_invoices1 ) ] £
[0 SearchReceipt PROCEDURE JE
view_jenb ; - nameParam  VARCHAR
: () SearchRequest  PROCEDURE JE
view_receipt i O searchRoom PROCEDURE g refParam VARCHAR
vue_satisfaction W
jeNameParam VARCHAR

zone_view

Exécuter

Fermer




JE.

Objectif 3 : Exploiter les données internes et externe de la
CTJE

Action 3:

Assurer le suivi des flux de données période pré-event grace au reporting

dace raae place di o th 9
L] .

Total rcatt
\ . / :
e J \ / %
i / Xt £
A R, v 14

= Noenbra das ine ” ¥ Nomt A

ol -

I..llln."“hi."hhi




Objectif 3 : Exploiter les données internes et externe de la

CTJE

Action 4 :

Mise en place d'un

systeme automatisé de
veille des compétences
sur le marché tunisien.

t in globals():
mage_ai.data_preparation.decorators i
in lobals():

mage_ai.data_preparation.decorators

mage_ai.data_preparation.shared.secrets

ort requests
ort pandas as pd
t json

load_data(date, args, *+kwargs):
session = requests.Session()

url =

response = session.get(url)

if response.status_code = 20
data = json.loads(response.json())
df = pd.DataFrame([[x[1] for x in x.items()

t(f

session.close()

Launch Command Center

data_loader

t test

t get_secret_value

@D oot e




Objectif 3 : Exploiter les données internes et externe de la
CTJE

Etude de Faisabilité | < [
il et planification Version ol ‘
3 Junior
Enterprlsgj; . ;l:\va y: *laffo&;ees Date: Enterprisei: =
A . 4 . Travail Nationa Page 17
ction4:

M |Se en p | ace d ' un 1. Introduction : P e

Les domaines

p . 4 Dans le but d'étudier la faisabilité de ce projet, nous allons décortiquer r;:;oﬁrg;;ﬁs ::;n:;;l
systeme automatise qe les étapies rincipales et les cifficultés dains chacunes dentres elles P -
Frangsis Oui Oui
. 7 Au dela de savoir si le projet est réalisz u pas, ce document a au: = :
Vel | |e d es Col I l petences pour projet de donner le tempsde r ation et le niveau de difficulté. E3bsk) Anglais Oui Non
Francais Pas trop Pas trop
7 o e ¢
sur le marché tunisien. 2. Définition des objectifs du projet:
Le but du projet est d'établir clairement 4 la fin un document Francais Pas Trop Oui
e I Frangais / Pas Trop Oui
Anglais
o Lesdifférents métiers possibles
e Leur job description Frangais Oui Oui

o Les compétences nécessaires (Soft et Hard)

Démarche de la
réalisation :

orisés suivant les grandes domaines d'expertises des Junior
s tunisiennes et d’aprés le marché national (et uniquement

er la Confédération des JEs a mieux connaitre les nécessités
et avoir de meilleures formations a donner.

Entreprises vits réservés

yment, méme partiele, ezt



JE.

Objectif 3 : Exploiter les données internes et externe de la
CTJE

8 Référence:
_Jun|0[ u 2 Cahier des charges I
Enterprises Junior
. Tunisia, Enterprises. | 1 .
ACt ion 4 . Etude interne sur le Date: 23/02/2024
marché tunisien Page

Mise en place d'un

systéme automatisé de CAHIER DES CHARGES " e R
veille des compétences D'ETUDE INTERNE DU p—r—— &
sur le marché tunisien. MAHCHETUNlSlEN Poves e

Le projet vise & collecter des données sur le marché tunisien afin de:

* Identifier les domaines et les compétences les plus demandés.
* Améliorer le profil du junior entrepreneur et I'adapter aux besoins du

marché.

3. Cible visée

Démarche de la
réalisation :

* Tout jeune entrepreneur.

4. Solution proposée

ment des données du marché tunisien en vue de leur

LA CONFEDERATION TUNISIENNE DES
JUNIOR ENTREPRISES

analyse.
* Un rapport complet sur les domaines et les compétences les pius demandés

2023/2024 sur le marché tunisien




Objectif 3 : Exploiter les données internes et externe de la
CTJE

Document associé | Feference: | ENT-SUP-GSI

) rr— S Document associjé | Reférence: | ENT-SUP-GSI
Junior i
F ; Version o1
E“terpﬂses- e Automatisation d'une | Date: 13/06/2024 Junior
e AROHE ds vaille da Enterprises. | . suomatisation dune | Date: 13/06/2024
el page: 9/21 ’ méthode de veille de e

Action 4 : |

Schéma explicatif du scraping de Tanitjobs :

Mise en place d'un oV TENITIODS
Systeme a utomatlse de L'entrep6t de données :

Nous utiliserons une base de données SQL Ser

veille des compétences
sur le marché tunisien. '

Loading des données :

srons ensuite les données a l'aide de la bibliothéque pyodbc.

pour la base de
Microsoft).

s de travails ainsi que les mots-clés qui leurs sont liés

A SCROLLAND GETRESIT - — — — v
Récolle tes liees 31 SCROLLAKD_GETJ0E. ST

dus ofires jusau’s
14 dite determinie

lt____J
v

[ ——
o

Démarche de la
réalisation :

Shmie_|Ancingion | | oo wwrcranion

[
- —

X
|
|
|
|
|
|
L

SESULTATS OFS DFFRES

Confédéraion Tunisicnne do eprises - Tous drats réserves

Toute reproduction ou dfiusion de ae do ement e autorisston écrite.
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Objectif 3 : Exploiter les données internes et externe de la
CTJE

Action 5:
Lancer la dashboard national conseil
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Objectif 3 : Exploiter les données internes et externe de la

CTJE

Action 5:

Lancer la dashboard
national conseil

Démarche de la
réalisation

Formulaire de collecte de besoins

Questions visant a recueillir des informations essentielles pour |a réalisation du tableau de bord souhaité

Niveau de confidentialité des données a utiliser, a votre évaluation (1: trés confidentiel, 5: peut étre
partagé avec les CDMs).

1 2 3 4 5

Quelles sont les problématiques que vous rencontrez? *

Quel(s) objectifs(s) souhaitez-vous atteindre en implémentant cet outil de BI? *

JE.




Objectif 3 : Exploiter les données internes et externe de la

CTJE

Action 5:

Lancer la dashboard
national conseil

Démarche de la
réalisation
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Objectif 3 : Exploiter les données internes et externe de la
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Objectif 3 : Exploiter les données internes et externe de la
CTJE

Document associé | Référence : | ENT-SUP-GSI

JUnIOT JUniOr Version : ol

Enterprlses Enterprises. | . piotoype pourle Date : 04/11/2023
T sl

Dashboard

Action 5:

Page: /7

Lancer la dashboard
national conseil
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Objectif 3 : Exploiter les données internes et externe de la
CTJE

Chiffres d'affaires |chiffres d'affaires du Sponsoriné Chiffres d'affaires des Projets

Action 5:

RH & Formation

Lancer la dashboard
national conseil

Démarche de la
réalisation

Projet

Taux de conversion des prospects
100,00%

I | | | | Taux de Satisfaction Client
1
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Objectif 3 : Exploiter les données mternes et externe de la

Action 5:

Lancer la dashboard
national conseil
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Objectif 3 : Exploiter les données internes et externe de la
CTJE

Action 6:

Mise en place d'un outil de suivi des flux de données




Objectif 3 : Exploiter les données internes et externe de la
CTJE
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Objectif 3 : Exploiter les données internes et externe de la

CTJE

Action 6

Mise en place d'un outil
de suivi des flux de
données

Classification des Informations et Gestion des Risques

Enterprises.
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Objectif 3 : Exploiter les données internes et externe de la
CTJE

Action 6:

Mise en place d'un outil de suivi des flux de données

e - Partiells ex: sincisrar. ira s ta 1ars .ot Barn 6T

E‘n(“erprisc&_ Tableau du board des informations

Pourcentage des informations d'origine opérationnsl Pourcentage des Informations dorigine support Pourcentage des Informations d'origine stratégique

52,07% 33,88% 14,05%

Pourcentage des information

confdentislie Pourcentage des Informations de catégorie inferne

14,88% 49,59%

Pourceniage des informations de Taux des Informations retatives au mouvement Nombre des Informations relatives au mouvement

19,83% 92,56% 112




Objectif 3 : Exploiter les données internes et externe de la
CTJE

Junior
Enterprises.

_JUnlor . 2.Cycle de vie d’'une information au sein de
Enterprises. la CTJE

Tunisis
Pour le cycle de vie de l'nformation, nous avons abordé les processus sulvants qui

Action 7 N,
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Objectif 3 : Exploiter les données internes et externe de la
CTJE

Junior
Enterprises.

Tunisia

H Cycle de vie de l'information dans le cadre du
ACt I o n 7 : o / processus de INT

. Le processus INT vise a étendre I'impact de la CTJE a I'échelle internationale, tout en
M I S e e n | a Ce d ! u n créant des opportunités de croissance et de développement pour les Junior
p Entrepreneurs Tunisiens. Pour atteindre cet objectif, le processus INT gére diverses
. informations collectées auprés des JEs a travers des formulaires sur leur situation
d t d | d internationale, leur planification future, et leur orientation. Il utilise également des
O C u m e n u Cyc e e VI e - fiches projet contenant des informations sur I'historique des JEs a I'international et
les contrats signés pour des projets ou des collaborations internationales, en
d | I, f H I H collaboration avec le processus DS pour mieux comprendre I'orientation du
e I n O r m a t I O n re at IVe a u mouvement et mettre en place les actions nécessaires.
Pour encadrer efficacement les activités internationales des JEs, le processus INT
1 collabore avec le DC pour assurer les besoins de formation dans un cadre
m O uVe m e n t a u S e I n e a international. |l travaille également avec le MS pour la prise de décision et la
gestion, et avec le GIR pour la diffusion d'informations telles que les notifications de

JE Global. Le processus INT nécessite également des rapports d'audit et des
synthéses dans le cadre de ses relations avec JE Global.

fewantion captieds Information Conservation et Destination de

produite Archivage: Finformation

o éat actuel et
o orientation
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S * besoin satisfait
« Emails déchange INT o . o des

(formation,encadr

o contrats signés « Drive INT confédérations
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Objectif 3 : Exploiter les données internes et externe de la
CTJE

Junior
Enterprises.

Action 7 :

3.Registre des Interactions d'Information

Mise en place d'un

validation d"ajout prestation service du pole

document du cycle de vie
de I'information relative au e -
mouvement au sein de l e

C IJ E rapport conseil DS ADT

cluster TNMM DS N/P

besoin développement et formation DS DC

rapport d'activité ADT N/P

synthése état financier ADT N/P

disponibilité JE ADT N/P

demande revue décision suite envoie ADT NP

rapport audit

candidature [ETAWARDS ADT N/P
rapport audit ADT JE/DS

taux maitrise processus ADT DS




JE.

Objectif 3 : Exploiter les données internes et externe de la
CTJE

4.Schéma des flux de I'information au sein
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Objectif 3 : Exploiter les données internes et externe de la
CTJE

Junior
Enterprises. Checklist d'audit de la Sécurité des Systemes d’'Information

Action 8 :

Mise en place d'une
checklist d'audit de la
sécurité du systeme
d'information au sein de |
CTJE

> les principaux pol d'information, publié par

bien leurs mi
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rité et fixant les

éres techniques d'audit et les modalités d

ommunicat

a C onomie numerique
2 2019, fixant le ¢ X

es charges relatif a

écurité de l'information,
management sécurité de I'information,

, qui fournit les lignes directrices sur l'audit interne ou externe d'un systéme de management et I'évaluation des compétences
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Checklist d’Audit de la

Titre Gcmaine / sondrole

Action 8 : .
Mise en place d'une

checklist d'audit de la = ”
sécurité du systeme i —
d'information au sein de la y
CTJE 5
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Processus International

Piloté par Mr. Houssem JMII
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Présence International :

Maintenir une bonne relation avec les autres confédérations et le JE Global.

Assurer des sessions d'échange
Europe
Afrique

JE Global

Charlotte TNZ

18:20 | JET x CSR Comittee x CNJE
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Présence International :

Maintenir une bonne relation avec les autres confédérations et le JE Global.

Présence lors des rassemblements

AGs

RGs

GABIN DOVY IPANDY MAPAGA Jesper Vis (Jesper)

X

B

Elias, do Time BJ Christopher Beerling

4:43 PM | Global General Assembly




Présence International :

Présence événementiel :

JET chez la CNJE.

Invitation
National Winter Conference

“From knowledge to action: Skills to pave your way
Dear Molka & Houssem,

| am pleased to nvite you both to our 2023 edition of the National Winter Conference - Congrés National
Hiver (CNHZ23).

Each year, JE France organizes two National events gathering up 101000 Junior Entrepreneurs : one in winter
and one in summer. These events allow our network of nearly 200 Junior Enterprises to reunite in unique
conferences.

This year we would like to strengthen the interational exposure of our National Winter Conference and
have reserved 2 spots for JE Tunisia.

‘When: from the 24th to the 26th of November 2023. On friday, the event starts at 3PM.

To confirm your spot, please reply to thi
Thankyou,

Luca TEMST
Intemationat Manoger
e 43331004603

e
emolt tco temst Geniory
Rt d Cronsont 75002, Pors
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Présence International :

Présence événementiel :

Présence lors de JEWC

L
21-24 September 2023



@' /dmiP°'Y Va

Présence International :

Présence événementiel :

CNJE chez la JET.

Junior
Enterprises.

Joni prises
Portugal

Dear JE Portugal,

The Tunisian Confederation, JET, is pleased to extend a cordial invitation to
the JE Portugal to join us for the 10th edition of our esteemed seminar,
JOBS.

This national event is designed to bring together over 800 junior
entrepreneurs in a shared space, facilitating the introduction of the
movement's core concepts to newly recruited members.

Event Details:
- Date: February 3rd and 4th, 2024
+ Venue: Hotel Diar Lemdina, Hammamet, Tunisia
- Price: 140 €

The JET Official Business Seminar is more than just a gathering; it's a
platform for comprehensive training in both soft and hard skills, creating
an environment that encourages meaningful relationships among
participants.

This event seamlessly blends learning, networking, and entertainment on
alarge scale.

The 10th edition of JOBS 2K24 presents a prime opportunity to showcase
the inter val junior prise movement and articulate its goals.

We believe that your participation will add immense value to this
enriching event.

We look forward to welcoming the JE Portugal representatives to join us
at Hotel Diar Lemdina in Hammamet, Tunisia, on February 3rd and 4th,
2024,

Your insights and contributions will undoubtedly contribute to the success
of this milestone edition

Best regards,

Junior Official Business Seminar 2024



Présence International :

Contribution dans des projets avec JEG et commission :

Etablir une Commission Opérationnelle et de Restructuration o Eirsin
pour Junior Enterprise Global, visant a relever I'ensemble des
défis significatifs qui affectent la confédération mondiale. Operational and

Restructuration
Commission - JEG

General Assembly Proposal

8:34 PM | Restructuration Commission

JE.




Présence International :

Le partage des opportunités avec le mouvement:

E #i8 Jeremy Groguelin-Besnard (Présentation)

@

C % instagram.com

" Théo Birebent /a
de recrtermant des Auxlricos ot Auditeurs
intemps O
présentles e

toutes les personnes ayant réu:

i résume. o sont 1308 canidas qu one
ey e B A e Ce e ok Gl SanicEola
ol e 50 Sractures rapresentécs pous 1o prochain WEFAE

Rendez-vous les 29 8 30 juin prochain pour le WEFAE2S T

) : A

Youssef Ben Y... Thomas Lefévre Ambre Hoel

Qv
1aime
. 3 M
Hsan Ellouze participe a
I'appel
Bl Q rechercrer PP

20:01 | Maitrisez le Public Speaking en vous adaptant & vot...
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Présence International :

Le partage des opportunités avec le mouvement:

Enterprses.

[Opportunité au sein du réseau international : JE Global - Notion] C a8 B

Boite de réception x

Péle International JET <international jet tn@gmail.com> mer.77janv.15:00 ¢ @ € :
A cci: Codex, cci: CERES', cci : Designers, cci : Enet'Com, cci : enigjeentreprise, cci : ENIT, cci : ENSI, cci : Ensit, cci : Junior, cci : ETC, cci: Inat, cci v

Cher réseau,
Nous espérons que vous allez bien.

La Confédération Tunisienne des Junior Entreprises a le plaisir de partager avec vous une opportunité au sein du Réseau International des
Junior Entreprises.

Junior Enterprises Global (JE Global) a conclu un partenariat avec Notion ! désormais, toutes les Junior entreprises auront également accés
gratuitement a Notion, a I'échelle mondiale.

Pour ceux qui ne connaissent pas la plateforme, Notion est un outil tout-en-un congu pour la gestion de projets, la gestion des taches et la
collaboration. Il dispose d'une interface hautement personnalisable avec des bases de données intégrées, des tableaux kanban et des listes de
taches, ce qui en fait un outil idéal tant pour une utilisation individuelle que d'équipe.

Voici le formulaire que les Junior entreprises doivent remplir pour bénéficier d'un accés gratuit a la plateforme : https://bit.ly/JEG-Notion-Form.

Le formulaire restera ouvert jusqu'a la fin du 31 janvier. N'oubliez pas de le remplir dés que possible - cela prend moins d'une minute. Plus t6t vous
le remplissez, plus t6t vous aurez accés a la plateforme.
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Présence International :

Le partage des opportunités avec le mouvement:

‘.
Mustapha Man... *c&

<3 %
¥

<
- harlotte TNZ & Imen Chihaoui
i

% %
S Y

og /
Co m I te i Tasnim Bousse... Shyrine Zardoub Yessmin Chaab...
X
RSE o JoNy
nza kharr:

32 autres personnes
Ghada saadaoui MaramR&Ameni

Confédération Nationale des Junior-Entreprises

48
20:06 | JET x Comité RSE % H O 2B &
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Présence International :

Le partage des opportunités avec le mouvement:

N ¥
Référent COmiite RSE lotte TNZ \ Lahmar Aziz
— Y\
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Antoine Obry ) 4 ORENDA junior.entreprise
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Processus Gestion interne du
réseau

Piloté par Mr. Houssem JMII
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Axe Documentaire:

Révision de la documentation interne du bureau étendu :
- Réglement intérieur du bureau étendu
- Chartes d’'engagement du bureau étendu
- Charte d’'engagement et de respect du code déontologie de I'audit et conseil
- Charte d'engagement des OCs ...

Confédération Tunisienne des | Date: | 29/10/2023 Confédération Tunisienne des
Junior Enreprises

Junior
Enterprises.

Charte dengagement et de respect | Page: | 1/1 Junior
de laudit et

Enterprises

du code déontologie
:::::: ]

Charte d'engagement

nsultant (e) chez la Confédération

Réglement Intérieur
du Bureau Etendu

CHARTE D’ENGAGEMENT

DU BUREAU ETENDU
Le:29/10/2023 5 Tunis 2023-2024

signature:

Lo

CONFEDERATION TUNISIENNE DES JUNIOR
ENTREPRISES -2023/2024

Junior
Enterprises.

|||||
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Axe Documentaire:

Révision de la documentation du réseau :

- 2 AG extraordinaire
- 49 Amendments

Confédération Tunisienne
Confédération Tunisienne Confédération Tunisienne des Junior Entreprises
des Junior Entreprises des Junior Entreprises

Junior Junior

Junior

Enterprises Enterprises

Enterprises

Réglement Intérieur de la

Confédération Tunisienne des Junior Statuts de la Confédération

Enitregrisss Tunisienne des Junior Entreprises Le Code Electoral de La Confédération

Tunisienne des Junior Entreprises



JE.

Gestion interne du réseau :

Axe Administratif :

- Mise en place des fiches de poste des membres du comité organisateur.
- 3 Assemblée Générale Ordinaire.

- 4 Réunions Générales.

- Controle régulier du stockage par le pilote du processus

- Stockage physique et numérique.




JE.

Rassemblements:

Timeline des rassemblements :

16 Septembre 2023 3 Février 2024 2 Mars 2024 21 Avril 2024 31 Aout 2024

Novembre 2023 Janvier 2024 Février 2024 Mars 2024
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Gestion interne du réseau :

Axe Juridique:

- Situation juridique conforme a la loi.

- Passation juridique effectuée dans les délais et en
respectant la loi.

- 0 Pénalité legale.
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JE.

Gestion interne du réseau :

Axe Communication:

Bureau Etendu... v = # general v ADp o 6 v D canvas

+ Add a bookmark
ﬁ Upgrade Plan
announcements ana team-wiae CONVersatons. (EAIT aescription)

& Add coworkers

- Utilisation de Slack en interne de la

v Channels

C J : shafbotte,s fdces Unlock all of your team’s hidden messages and files [PrOJ Start Free Trial
- Uti | isatio n d eS e m a i |S po u r |a Start a free, 30-day trial for unlimited access. Learn more S s e

# random

+ Add channels

communication en externe avec les =
différents PIPs de la CTJE. . sifall =

- Utilisation de Google forms au cours e

. @ Bilel Jarraya p—

de : Recrutement, mensuration de g -
satisfaction et sondages. o Sy
'e Soumaya Benabbes
P imee oo

From February 4th, 2024 and older
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Gestion interne du réseau :

Elections :

- 4 Assemblées Générales electives.
- 16 Candidats

- 8élu

Aout 2023 1 Juin 2024 29 Juin 2024 21 Juillet 2024
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Processus Recrutement, Formation
et Passation

Piloté par Mme. Molka KOUKI



JE.

Recrutement

Réalisations:

-Elaboration d’'une stratégie de recrutement
-L'organisation d'une info session

-Mise a jour et révision des fiches de postes
-Partage des fiches de postes

-Mise a jour des guides d'entretiens

''''' Stratégi
M

Catégories de Candidats ciblés

Junior Stratégie de recrutement. B
i prses. s e
Enterprises. S e 5 andat 2023/2024 ‘ ‘
Catégorie < charge: sion recr e exe lors dle leus . .
et : CatbgoraD

¢o




JE.

Recrutement

Nombre de candidatures recues: 50

Nombre de candidats recrutés: 28 Nombre de CDMs maintenues: 26



JE.

Recrutement

1 Week-end
d'intégration

+

1 Teambuilding




Recrutement des OCs

1er Call OC WARRIORS:

Nombre de candidatures regues: 35

Nombre de candidats recrutés: 31

2éme Call OC WARRIORS:

Nombre de candidatures recues: 37

Nombre de candidats recrutés: 12

Call OC SOLDIERS:

Nombre de candidatures recues: 35

Nombre de candidats recrutés: 26




JE.

Recrutement

junior . .
Enterprises. Timeline

Réalisations:

-Définition d'un timeline de recrutement. =
-Suivi de recrutement

-Révision des fiches de postes

-Mise a jour du systéeme de notation

Junior
Enterprises.

des Junior Entreprises a 6té crée en 2012
s Junior - Entreprises dans leur travail ainsi

La confédératior
pour développe:

que promouvoir le concept dans les régions et universités cibles.

Systéme de notation - OCs 2023-2024 Junior
Suivi recrutement

fomior
-nterprises.
Enterprises.

—— | e oc
Logistique

JE.




JE.

Recrutement

Réalisations:

-Organisation de 3 Team Buildings




Recrutement

Junior . .
Enterprises. Fiche de notation

Réalisations:

-Adoption d'une nouvelle forme d'entretien des OC
SOLDIERS

Junior . .
Enterprises. Fiche de notation




Formations

Réalisations:

Weekend de formations

14 formations réalisés pendant 2 jours
(durée moy. de la formation 2h30)

Junior

Enterprises.

-Détection de besoins en formations en interne

Besoin en formations

Besoin en formations

JE.
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Formations

Cycle de formations dédiés aux consultants

m #3 Medmalek Yaakoubi (Présentation)

Les Repéres By a

S

Medmalek Yaak: >- ‘ Salma Ben Ayed Boshra JENDOUBI
L &l

Formations Décret loi 88-24

Septembre 2011 X X X

e M )

(:v:»:lee tt:lﬁ'IS'IRPP Code de la TVA Péle Conseil JET Yahya Shili Benabbes Souma...

%
Farah Charfeddine Zeineb Drissi

JE. Cadre légal régissant les associations a but non lucratif
Academy

9
20:19 | ozk-qgmp-nao 3 2 A nAo

27°c N 20119
Ensoleillé 3 ) B o 01/10/2023 o




JE.

Formations

Cycle de formations dédiés aux Chargés de Mission Qualité et
aux Chargés de Missions Audit qualité.

e mohamed zied jaza (Présentation)

Formations o) ‘ @ o

mohamed zied jaza Sarra Gharbi

Emna MILADI Yasmine Kaddour

é‘vu:v' rises. é "j ‘:
¥ %

Junior Enterprises of Tunisia Hela Ellouze

19:17 | nnu-xkos-xmz




Formations

JE.

Formation en EVENT MANAGEMENT pour les Chargés de Mission

événementiel

@) Yasmin Kacem (Présentation)

Formations

* Date et lieux*
Prise en considération des
Vacance, examen, durée..

k * Programme et theéme
Selon les participants,
17 objectif

principale de 1’event..

Q

* Invitées
Externe ou
interne

A 1’organisme ,

Etat.. é

19:51 | [Formation - Event Management]

Yasmin Kacem

Hambli Ines

T

Taha DKHILI

saif allah

Azza Sahli

()

Molka Kouki

9
o



JE.

Formations

Formation en System Design Bl pour le pole GSI

@ Jouini Siwar (Présentation)

Formations

System o |
Design Bl > 4
7z

Formatrice : Siwar Jouini

Public visé: Responsable Gestion Systéme med Beldi (Wed!

d’informations et Chargé de mission Systéme
d’informations .
Junior
Enterprises.
0510372024

Junior Enterprises of Tunisia

a
20:40 | uho-penb-dop H 2 B & L%

20:40
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Suivi de la montée en compétences du
ureau étendu

-Suivi de documents partagés par les responsables du
Bureau exécutif

e
Junior
Enterprises. Suivi de documents partagés

Tunisia
Processus Intitulé du document Lien associé CDMS Concenés Date partage du document Nombre de document partagé par trimestre
Haroun dougaz
dossier CDM ve google com/d Farhati début septembre
Expansion et Intégration 10|
systéme d' octobre
Feuille d'Evaluation des Outils octobre
Collecte de besoins Conseil Septembre
Guide novembre(acces revoqué dés la demission)
Fiche testing revoqué dés sa demission)

Analyse Besoins de la Plateforme FINT novembre(acces revoqué dés sa démission)

Plan d'action de de Ia Plateforme FIN
GSI Analyse Besoins de la Plateforme JOBS

revoqué dés sa demission)

le.com/spreadst] Firas mansouri novembre(access revoqué dés sa démission) 8




JE.

Suivi de la montée en compétences du
bureau étendu

Toute reproduction ou diffusion de ce document, méme partielle, est strictement interdite sans autorisation écrite.

Junior o
Enterprises. Suivi CDM

Tunisia

-Réalisation des sessions one 2 one avec le
bureau étendu




JE.

Suivi de la montée en compétences du
bureau étendu

-Mise en place des outils pour faciliter le suivi des CDI

Junior y
Enterprises. Plan des activités

‘‘‘‘‘‘‘




JE.

Recrutement, Formation et Passation

Taux de maintien des OCs: 89.86%

Taux de maintien des CDMs: 93,10% Taux de satisfaction des CDMs: 72,70%



Processus Evénementiel

Piloté par Mme. Molka KOUKI




Assurer une bonne organisation e i JET:PO
de J ET'XPO Ra.pport‘[?ost event

JET'XRO 2023

Junior
Enterprises. JETXPO

Introduction
V4 . .
L] Ce document vise a présenter les divers intervenants
I I . du JETXPO, notamment les sponsors, les panélistes
et les formateurs, ainsi que les indicateurs clés de
performance (KPI) associés.

JETXPO 2023

JET'XPO 2023 est la cinquiéme édition du salon

R td form ' g o pat g
-Rapport de performance sponsoring e S e
-Univers graphiques spécial a I'édition. e o e
d'exposition au cours duquel les entreprises mettent

-Stratégie globale de communication événementielle. et

"JETIMPACT" et une série de conférences qui traitent

la thématique de la Sécurité Numérique pour les

-Rapport Post-Event

lieu: La cité de culture de tunis
Date le 19 novembre 2023,

-Elaboration des pistes d'amélioration

Enterprises. Les pistes d'amélioration JETXPO 2K23

Stratégie globale pour le Mandat 23-24 en
Communication Evénementielle de la Confédération
Tunisienne des Junior Entreprises .




JE.

Assurer une bonne organisation
de JET'XPO

JET'impact

20 équipes accompagnes.
1 cycle de formation assuré.
8 équipes sélectionnés.

6 équipes ont eu des accompagnement.




JE.

Assurer une bonne organisation
de JET'XPO

| Teamwill Managers

s oy UIK
Ry pakty EY

UNIVERSITE IBN KHALDOUN

Exposants SOQUIBAT The Cridge
CHO | “® oLiNDiAs =

UNIVERSITY

GROUP \ ( CD

VALU E MINOTORE swisscontact
©) 7S . ()
U GRoup (@) *uite OINET]

IN




JE.

Assurer une bonne organisation
de JET'XPO

Nombre d'exposants: 14

Nombre de participants: 5217 Chiffre d'affaires de I'événement: 35M



E.
Assurer une bonne organisation de JOBS J

-Planning déterminé des activités de I'équipe événementiel ainsi T
qgu'un planning de réunions R

concepts et

Ces sessions sont concues pour offfir aux participants une
compréhension approfondie des tendances actuelles, des meilleures
pratiques et des compétences pratiques nécessaires pour exceller dans le

-Elaboration du cahier des charges JOBS 2k24

Networking Stratégique :
Laspect networking du JOBS va au-dela des simples rencontres.

En fournissant des workshops et des tables rondes thématiques, il crée
un propice aux éch: f

-Elaboration des études de risques .

ligne, élargissant ainsi les opportunités de connexion avant, pendant et
aprés Iévénement.

Sensibilisation et Engagement :

. pe . IJunior Official Business Seminar est e séminaire national organisé par
- E I a b or tl on d es et d es d e b esoins Ia confédération tunisienne 6es junior etreprises isamt & rassembler 1o
d u R
nomellment recrutée, et offi ane formation équiirée en scft ot hard

skills et renforcer leur lien notamment & travers ces moments difficiles en
raison de la situation sanitaire actuelle  laquelle le monde entier est

Etude de Besoin

. Etude de Risque JOBS 2k24. ‘
—— Enterprises. Plan des activités
= ] Etude de Risque J0BS 2424 — i i ; ; I
== B T = S




JE.

-Elaboration du Footrythm Formula

Assurer une bonne organisation
de JOBS




JE.

Assurer une bonne organisation
de JOBS

-L'appui sur les scénarios d'usage
ainsi que les signalétiques afin de
faciliter la gestion opérationnelle




Assurer une bonne organisation

de JOBS

-Une conception orientée Junior

Entrepreneur

-Mise a jour du Réglement intérieur

JOBS 2k24

-Elaboration du Guide JOBS 2k24

JE.

..........

Panels JOBS 2K24

Panels JOBS 2K24

Confédération Tunisienne des Junior Entreprises.

GUIDE EVENEMENTIEL

JUNIOR OFFICIAL BUSINESS
SEMINAR 2024

vownnjobs jetunisie.com

Confédératior

isienne des Junior Entreprises

Junior w
Enterprises.

REGLEMENT INTERIEUR

REGLEMENT INTERIEUR | BUSINES SEVINAR 2024

JUNIOR OFFICIAL BUSINESS i i i flli 14
SEMINAR 2024 NERTEMRA

TTIIE

Formations JOBS 2K24




JE.

Assurer une bonne organisation
de JOBS

Juni . q
E‘:\er'prisgﬁ ’ Piste d'amélioration JOBS 2K24

-Elaboration des pistes d’améliorations
-Elaboration d'un rapport Post-Event JOBS 2k24




JE.

Assurer une bonne organisation
de JOBS

Taux de satisfaction global: 74%

Nombre de participants: 895 Chiffre d'affaires de I'événement: 98,4M



JETSS 2k24

Junior .
Enterprises. Plan des activités

Réalisations:

-Planning déterminé des activités de I'équipe événementiel ainsi qu'un !
planning de réunions

-Elaboration d'un benchmarking des éditions précédentes

-Elaboration d'une conception événementielle pour I'édition 2024

Junior
Enterpris phinciag:

Benchmarking et Initiation P No [N beures | Nom du pack QETSS 2623)
Formations et Workshops JETSS 2K24. heures | workshops

conception
I événementielle d
JETSS 2024




JE.
JETSS 2k24

R
unior l Piste d'amélioration Jetss 2K24

Enterprises.

Réalisations:
-Elaboration d'un plan de communication = —
-Elaboration des études de risques e /”’“"“

-Elaboration des études de besoins
-Elaboration des pistes d’améliorations
-Elaboration d’'un rapport post event JETSS 2k24 — ‘




JETSS 2k24 JE.

Taux de satisfaction global: 86%

Nombre de participants: +150




Processus Marketing et
Commercial

Piloté par Mr. El Azyz NASRALLAH




Processus Marketing

Réseaux Sociaux

OROJORO RO

30K 1,929 187 537




Processus Marketing

Campagnes réalisées

e Campagne de recrutement des chargés
de missions

e Campagne de recrutement des OC
Warriors.

e Campagne nationale JET'XPO 2023.

e Campagne nationale JOBS 2024

e Campagne nationale JETSS 2024




Processus Marketing

Campagne nationale JETXPO

le plus grand salon d'exposition des junior entreprises

Nov a la Cité de la culture

WWW.jetxpo. jetunisie.co




Processus Marketing

Campagne nationale JOBS

Create Your Story

Unfold Your Glory!

© Diar LEMDINA H
B9 3/4 février 2024




Processus Marketing

Campagne nationale JETSS

Leading The Charge,

Empowering legacy .




Processus Commercial

Teamwill

e Relance avec le partenaire

e MEP d'un plan d'action correctif en
collaboration avec le vis a vis

ﬂ-T_F' Teamwill e Planification des visites d'études dans

. Credi i Assetfinance Senvices les locaux de Teamwill

e Collaboration dans les préparatifs de
leur campagne d'alternance

e Elargissement du partenariat par des
nouvelles potentielles collaborations




JE. Managers

e Présence et couverture de
JET'XPO 2023

e Insertion d'un article sur son
magazine print

e Assurer la couverture
meédiatiques des événements et
activités de la JET

Processus Commercial

Managers

éur%lor ses
; ! nterpris
The magazine |

that connects

to the right peoble
at the right time

nnnnnnnnn




Processus Commercial

e I ﬂ
JE. | VALUC

Conduire une étude sur I'employabilité
des jeunes entrepreneurs, ainsi que
I'influence de leur expérience sur la
mise en ceuvre professionnelle.

|| Teamwill gy YALUE @“"’Lﬁ’é’iﬁ: VALUE ..gg.lir # OLiNDiAS o

MINOTORE

Managers .5 The Cridge  gue® R pokty Ges)  SOQUIBAT  CHO

aaaaa
..............




Processus Commercial

el na SEMAINE MONDIALE DE L’ENTREPRENEURIA
European Entreprencurstp movations
European Bank iy ovios i _ PROFILENTREPRENEURIAL DE LA TUNISIE
B i e damianida Pt

Hotal MGvenpick; Les b

Participation a I'atelier de consultation
pour le lancement de I'étude
<Profil entrepreneurial de la Tunisie>




Processus Commercial

LANCEMENT DU META-PORTAIL WH
DE UENTREPRENEURIAT TUNISIEN
\  Moubader.tn
Tunis, 16 M:mnbn 2023 @,}’}; B .
T, .

EroEY e
MG@UBADER @3%4

Ministae de PEmploi t de a Formation Professiomnele:

Participation au lancement du W : 5 gt | Y E—
META-PORTAIL de I'entrepreneuriat V ) ’
Tunisien: MOUBADER.tn




Processus Commercial

Fidélisation des partenaires

™ALI I

i HOUSE OF DIGITAL ExpERTS e Organisation de deux soirées de Networking en
collaboration avec Le Club Entrepreneurs
. e Collaboration avec Key Values dans I'axe RSE et
KEY VALUES accompagnement dans les actions du processus
W KEYS TO SUCCESS IRD

e Maintien d'une bonne relation et une bonne
communication avec TALYS.
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,I \ Audit
'l | Financier




Durée moyenne des sessions

Intermédiaire 3h Bmin




Taux de maitrise

Intermédiaire 66,26%

Ne concerne que les JEs Associations

60,54%

Concerne les JEs Associations et Clubs




Evolution - JEs Associations

Intermédiaire 66,26%

Ne concerne que les JEs Associations Evolution
+ 04,57%

70,83%

Ne concerne que les JEs Associations




Evolution - JEs Clubs

Final 22-23 52 ,26%

Ne concerne que les JEs Clubs Evolution
- 00,09%

Final 23-24 52,170/0

Ne concerne que les JEs Clubs



Données du mouvement

Selon les synthéses des états financiers

Taux de maitrise

60,54 % 580 534,110

Taux de créances

117 587,720 20,26%




Processus Tresorerie

Piloté par Mr. El Azyz NASRALLAH



Rapports des
événements

JET Awards,
JETXPO, JOBS et
JETSS

Outillage Bilan annuel

- Par mois
- Par processus

- Migration
- Ajout d'un outil




Migration vers Google Sheets

- Facture n° F2324-056 Enterprises.

La migration de toutes les templates de
trésorerie vers Google Sheets.

A
L
comie et e Tonntomrre Plus flexible

Plus User Friendly

Plus automatisé




Ajout des outils - Audit Financier

L'ajout d'un outil qui facilite la gestion o s + o I
des factures emises / réceptionnées e e e e S M e S
dans la phase pré audit.

Gain de temps

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee
VVVVV

Plus automatisé




JE.

Rapport JET Awards 2023
Motif Recettes HT Motif Dépenses HT
Sponsoring 2100 Emplacement 2600
Labels 836.482
Photographe 555.555
Pins et autres 150.893
Total 2100 Total 4142.930




Rapport JETXPO 2023 JE.

Motif Recettes HT Motif Dépenses HT
Vente des stands 37418.327 Emplacement 10740
Sponsoring 0 Stands 10300
Photographe 700
Déjeuner 350
Impression 343.800
Total 37418.327 Total 22433.800




Rapport JETXPO 2023 JE.

Résultat 14984.527

Crénaces et projet | 8000
futur

Résultat réel 6984.527

UIK: La mise en place d'un timeline et d'un échéancier pour le regleme
de la somme.

WWS: Le non respect des exigences discutées lors de la signature, de
notre part.




Rapport JOBS 2024
Motif Recettes HT Motif Dépenses HT

Participation 82337,800 Hébergement + 66035,77
salles

Sponsoring 0 Ecran LED 3900
Impression 6378
Photographe 3100
DJ + Sono 3444,444
Produits 2604

Total 82337,800 Total 85462.214

JE.




JE.

Rapport JOBS 2024
TVA Collecté 15644.182
TVA Déductible 7876.810
TVA du mois 7767.372
Report m-1 -4759.557
Déclarations 3007.815
Résultat 2179.958
théorique
Crénaces 212.109

Résultat réel -827.857




Rapport JETSS 2024
Motif Recettes HT Motif Dépenses HT
Participation 13236.974 Hébergement + 12215.327
salles
Sponsoring 0 Produits 1200
Photographe 1200
Total 13236.974 Total 14615.327

JE.




JE.

Rapport JETSS 2024
TVA Collecté 2515.025
TVA Déductible 1083.073
TVA du mois 1431.952
Report m-1 -6413.365
Déclarations 30
Résultat 53.600
théorique

Résultat réel 23.600




Bilan annuel par mois

Mois Recettes HT | Dépenses HT Résultat
08-2023 3000 6724704 -3724,704 143745102 DT
09-2023 906 961,055 -55,055
10-2023 2178 1205 973
11-2023 19255 328 4337638 14917 69
12-2023 16106 21040 -4934
01-2024 80196,237 592 48 79603,757
02-2024 8746 563 86162214 | -77415651 -10169 DT
03-2024 100 1006,722 -906,722
04-2024 0 0 0
05-2024 13236,974 13415 327 -178,353
06-2024 0 1348 5 13485 Report au 31/07/2024
07-2024 20 1212,07 -1192,07
Global 143745102 | 138005,71 5739,392 5246,526 DT




JE.

Bilan annuel par mois

Recettes HT, Dépenses HT et Résultat
== Recettes HT == Dépenses HT Résultat

100000

50000

N T

-50000

-100000
09-2023 11-2023 01-2024 03-2024 05-2024

Mois




Créances

Total des créances 3212,1 09
Taux des créances 5,71 %




Créances

212,109 3000

WWS: Jugé comme créances

CNJE
non recouvrable



JE.

Total des recettes HT par motif

Recettes

Processus Montant HT %
EVN
Créances
JETXPO22 3000
JET awards 2100
JETXPO 23 37418,327
JOBS 24 82337.8
JETSS 24 13236,974
Produits JETXP( 1285

Total 139378,101 96,97%
RFP
Produit d'été 862

Total 862 0,60%

e I

@® EVN @ RFP Cotisations

Total 3495 2,43%
Total 143735,101 100,00%




Total des dépenses HT par processus

® EVN @ RFP

CMPT @ GsSI

® ADT @ Autres

1751,408

138005,71

Dépenses

Processus Montant HT %
EVN
Jet awards 4142 93
JETXPO 23 25128.8
JOBS 24 85462214
JETSS 24 14615,327

Total 129349,271 93,73%
RFP
Produits d'été 1170

Total 1170 0,85%
CMPT
EF/Rapport 3137,329

Total 3137,329 2,27%
GSlI
OVH 542 48

Total 542,48 0,39%
ADT
Intermédiaire 1006,722
Final 10485

Total 2055,222
Autres
Impression 1133,908
Coworkings 6175

1,27%
100,00%




14479 710

, I p— Dépenses versées au profit de I'Etat:
/ il il | Déclarations, RNE ...

R =l



R =l



Suivi solde bancaire

Solde bancaire par mois
100000
90000
80000
70000
60000

50000

Solde bancaire

09-2023 11-2023 01-2024 03-2024 05-2024

Mois



JET Store
Revenues JET Store 727,500

S 260,000

Solde restant 467,500

Pour plus de détails, consulter ce document


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1t_SeXnRUU1PHjEDPfJBJ7e_aZdvdykM60jxKO9xbKO0/edit?usp=sharing

JET Store

Le montant restant de 467,500 a été versé dans le compte bancaire de la CTJE
comme étant DON effectué par le trésorier.

90_034 AGENCE BARCELONE
| =i vyl
Attljarl bank

Nom ou R.S. H

CONFEDERATION TUNISIENNE DES J

010110100034001880034822452

LD Ml gl

VERSEMENT ESPECES
273665

Date : 30/08/2024

P gLt aaYt syt

Numéro de compte : 00188 0034822452 : olaadl pl)
o 1'agem®® ey Aa,:ucrﬁmrmgi BYRSA e . ‘w:-J
ype compte : Comptes associations et clubs H olaadl g5

Nom du déposant (si tiers)

fulaall worle sa2)g3sad! pe!| Montant en lettre

ALiJl glal; gliadt Montant en Chiffres  al,¥ls glaalt

NASRALLAH quatre cent soixante sept dinars cing 467,500

Signature du client gt Ll

~

N®: 11826784

A

Délivrée le :
06/12/2023

H
-
] MOEAMED AZIZ cents millimes
©
=
) - e
et O "
sy Cachet et signature
ce d'identité de la bangue
e
Type: CIN

o7

VERESP-4552-30/08/2024-12:41:10

COUTiEr tATIBATk.COm N il aqus - Wt AIATIGONLOMAN. <50 gy 70 012 000 : iy~ 0000121 .c..).u,;.,n,..,,.;.,,.w o 1080 - JRat3 a0 3 kg 26 i - 2210 000 0001y i

comtn

SAau capital de210 000 000DT -Siége Social : 2, Y

bank com.ta - E-mail

1080 Tunis - RNE Iy

Recu de don n° D2425-001 Enterprises.
[ i i des Junior p
Campus universitaire, La Manouba
2010 Manouba, Tunisie
Bénéficiaire :

Confédération Tunisienne des

Date dudon: 30/08/2024 . 3
Junior Entreprises
Référence : D2425-001 MF: 1700368K/P/N/00O
Adresse: C3mPus universitaire
nouba

Donateur : El Azyz NASRALLAH
CIN: 11826784
Don:
En numéraire
Valorisation du don en chiffres : 467,500 DT

Valorisation du don en lettres : Quatre cent et soixante-sept dinars et 500 millimes

Description :
Cette donation de charcuteries diverses est faite pour :
Aider la C: 6 des Junior prises pour quelle puisse atteindre ses objfctifs

|
Nous vous remercions et vous prions de croire en Fexpression de nos salutations respectueudes.

Junior Entreprises Désalls bancaires

Adresse:  Campus urversitaire, La Manouba Bangue:
2010, Manouba, Tunisie Actijan Bank, Agence Carthage Byrsa
Eman: Srancejensnisie com
N du compte :
Identifiant unique : 1700358K/PNID0 Site web - . TNO4 1201 820034 82245268
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